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Relatério e Contas
2020

Exmos. Senhores Accionistas,

No cumprimento da Lei e dos Estatutos, submetemos & vossa apreciacdo e aprovagdo o
Relatorio e Contas da Mogambique, Companhia de Seguros, S.A., relativo ao exercicio findo em
31 de Dezembro de 2020.

1. Conjuntura Macroeconémica
1.1. Economia Internacional

A pandemia declarada pela Organizagao Mundial de Satde a 11 de Margo de 2020, por efeito do
novo coronavirus — Covid-19, e as medidas adoptadas com o intuito de reduzir o nivel de
contaminagdo e propagac¢do do virus tiveram como consequéncia imediata uma recessdo
econdmica global sem precedentes, com um profundo impacto disruptivo nas cadeias de
producdo e na prestagao de servigos, em especial no turismo e na mobilidade das pessoas.

A implementagdo de medidas profilaticas como o confinamento social, o encerramento de
fronteiras, o recolher obrigatério e o fecho e redugio de servigos empresariais provocaram uma
forte e abrupta redugdo da actividade econémica, quer do lado da oferta, quer do lado da
procura, gerando uma profunda e persistente recessao.

Com efeito, e de acordo com o relatério do Banco Mundial (Perspectivas Econémicas Globais),
em 2020, a economia global contraiu 4,3%, situando-se muito abaixo das projecgbes efectuadas
em 2019, que apontavam para um crescimento na ordem de 25%. Esta contraccio estd
directamente relacionada com o colapso provocado pela pandemia, agravando os riscos
associados ao endividamento global e comprometendo o crescimento futuro.

Analisando o comportamento das principais regides econdmicas a nivel mundial, em 2020,
verificamos que:

* Na regido da Asia Oriental e do Pacifico assistimos a uma desaceleragdo da actividade
econdmica para cerca de 0,9%. Refira-se, no entanto, que os efeitos e a gravidade do
impacto da pandemia foram sentidos de forma desigual. Na China e no Vietname estima-se
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que o PIB tenha crescido 2% e 2,8%, respectivamente, apresentando fortes indicios de
retoma da produgéo e das exportagdes, apoiado por estimulos ao investimento publico.

O resto da regido registou perdas significativas na producdo, destacando-se os paises com
grandes surtos domésticos, como foi o caso das Filipinas, incerteza politica (Malasia,
Tailandia e Timor-Leste) e forte dependéncia do turismo (Fiji, Tailandia, Palau e Vanuatu).

Na Europa, estima-se que o PIB regional tenha contraido 2,9%, com quase todas as
economias a apresentarem sinais de uma profunda recesso. Os paises mais afectados pela
pandemia sdo aqueles com fortes ligagdes comerciais ou financeiras & zona euro, bem como
os paises fortemente dependentes dos servigos e do turismo. Os mercados emergentes da
regido sofreram as maiores perdas, devido ao menor nivel de confianca nestas economias.

Foram anunciados pacotes de apoio fiscal em quase todas as economias da Europa, mas
apesar dos estimulos financeiros, a pandemia causou a perda de milhdes de empregos,
particularmente na Europa Central e na Rissia.

A América Latina e as Caraibas foram das regides mais afectadas pela pandemia, tanto em
termos sanitarios, como a nivel econémico. Cinco das dez economias emergentes com mais
obitos per capita provocados pelo Covid-19 encontram-se nesta regido. Estima-se que a
economia regional tenha sofrido uma contracgéo de 6,9%, em 2020.

No caso da Africa Subsaariana, a economia registou uma contracgéo de aproximadamente
3,7%, em 2020, devido as perturbages na actividade econoémica provocadas pela pandemia.
Como resultado, o rendimento per capita diminuiu 8,1%, fazendo retroceder uma década os
padrées médios de vida em vinte e cinco porcento das economias desta regigo. Os paises
mais afectados foram os que apresentaram grandes surtos domésticos, bem como os
fortemente dependentes do turismo e os exportadores de matérias-primas, em especial os
exportadores de petroleo.

Na Nigéria e na Africa do Sul, a produgdo caiu abruptamente durante o ano de 2020. Estima-
se que a economia da Nigéria tenha registado uma variago de -4,1%, com todos os sectores
da actividade econdmica a serem afectados. Quanto a Africa do Sul, que ja apresentava
algumas dificuldades de crescimento antes da pandemia, tera registado uma redugéo da
produgéo em 7,8%. O pais sofreu o surto mais grave da regido e enfrentou lockdowns
rigorosos que paralisaram a economia.
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O Banco Mundial tem estado a adoptar medidas amplas e rapidas para ajudar os paises a
fortalecerem a sua capacidade de resposta & pandemia, intervindo na satde publica, apoiando
para assegurar o fluxo de suprimentos e equipamentos essenciais e ajudando o sector privado a
manter as suas operacdes e empregos. Com efeito, foi disponibilizado um financiamento no valor
de 160 mil milhées de USD, ajudando mais de 100 paises a protegerem os pobres e os mais
vulneraveis, apoiando empresas e a retoma econémica.

1.2. Economia de Mogambique

Em 2020, a significativa deterioragdo da actividade econémica em Mogambique reflectiu os
efeitos adversos da pandemia a nivel global, num contexto em que instabilidade militar,
sobretudo na zona norte do pais, também condicionou o curso normal da implementagao dos
projectos de exploragdo de hidrocarbonetos na Bacia do Rovuma.

Desta forma, assistimos, no ano em referéncia, a uma contracgdo de 2,4 pp. do PIB, resultando
numa variagdo negativa de 1,3%, de acordo com o Relatério de Conjuntura Economica e
Perspectivas de Inflagdo do Banco de Mogambique.

O desempenho da economia mogambicana foi influenciado pelo comportamento da industria
extractiva (-0,84%); transportes, armazenagem, informagdo e comunicagéo (-0,79%); hotelaria e
restauragdo (-0,35%); comércio, servigos e reparagéo (-0.19%); e indistria transformadora (-
0,11%).

Num contexto de declinio da actividade econémica a nivel mundial, as exportagdes reduziram
devido ao efeito combinado da queda do volume e dos pregos, com particular destaque para os
principais parceiros comerciais de Mogambique. Adicionalmente, a redugdo das importagées foi
menos expressiva.

Nesta conjuntura, verificou-se um aumento da pressio sobre a despesa publica e financiamento
interno, face a necessidade acrescida de fundos para a mitigagio dos impactos da pandemia na
economia nacional e & instabilidade militar na zona norte do pais. Neste sentido, a despesa
corrente absorveu mais recursos, em 2020, com um aumento de 15%, acompanhada da redugéo
do investimento publico, face ac abrandamento na implementacdo das actividades onshore dos
projectos de gas natural na bacia do Rovuma.

Os principais desafios do pais passam por manter a estabilidade macroeconémica, considerando
a exposigdo as flutuagbes dos pregos das matérias-primas e a necessidade de restabelecer a
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confianga por meio de uma melhor governagdo econdémica e maior transparéncia. Um outro
desafio prende-se com a diversificagdo da economia, face & actual dependéncia de projectos de
capital intensivo e da agricultura de subsisténcia de baixa produtividade, reforgando, em
simultdneo, os principais motores de inclusao, tais como a melhoria da qualidade da educacgéo e

da prestagdo de servigos de salde, entre outros.

Espera-se que a partir do segundo trimestre de 2021, a actividade econémica mostre sinais de
recuperacao, justificada pelas perspectivas de melhoria da procura externa e da retoma gradual
da actividade econémica, mediante a redugdo do numero de infecgbes diarias e um possivel
alivio progressivo das restrigdes. Na vertente dos pregos, prevé-se um menor agravamento no
curto e médio prazo, a reflectir a actual tendéncia para a apreciagdo do metical.

De acordo com o Instituto Nacional de Estatistica, a inflagdo acumulada de 2020 situou-se em
3,5%, contra os 3,4% de 2019. O comportamento do metical foi marcado pela depreciagéo, face
ao euro, délar americano (USD) e rand sul-africano, em 4,8%, 2,2% e 10,6%, respectivamente.

No quadro das relagbes internacionais, os dados apontam para um défice da balanga comercial
de bens, em cerca de 660,5 milhdes de USD.

Em Dezembro, o saldo das reservas internacionais brutas era de 3.859 milhdes de USD, valor
suficiente para cobrir mais de 6 meses de importagdes de bens e servigos, excluindo as

importagdes dos grandes projectos.

As perspectivas para o curto prazo apontam para uma ligeira acelerag@o da inflagéo, justificada
pelos seguintes factores: o fim das medidas administrativas de controlo de precos decretado na
sequéncia da implementagio das medidas de controlo da propagag¢do do Covid-19; as restricdes
na circulagdo de pessoas e bens devido & instabilidade militar na zona norte do pais e a
aceleragio dos pregos dos bens alimentares na Africa do Sul.

O Comité de Politica Monetéria (CPMO) do Banco de Mogambique decidiu manter a taxa de juro
de politica monetéaria (taxa MIMO) em 10,25%. A decisao é justificada pelo facto de se manterem
as perspectivas de aumento dos pregos para o médio prazo, num contexto em que se prevé uma
retoma lenta da actividade econdémica, em 2021.
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2. O Mercado Segurador em Mogambique

De acordo com os dados publicados no Relatorio do ISSM - Instituto de Supervisdo de Seguros
de Mogambique, referentes a 31 de Dezembro de 2019, a produgéo global das empresas de
seguros apresentou, em 2019, um crescimento de 21,2% (1% em 2018).

A produgdo do ramo Vida manteve a tendéncia de crescimento, tendo apresentado uma variacao
de 27,5%, contra 10,4% em 2018. Por sua vez, os ramos Nao Vida apresentaram um
crescimento de 20,3%, o que contrasta com a variagéo de -0,2%, em 2018.

A produgdo do seguro directo, em 2019, foi de 15.950,1 milhdes de meticais, contra 13.158,9
milhdes de meticais, em 2018.

A tabela que se segue mostra a evolugdo da produgdo de seguro directo e as taxas de
crescimento dos ramos Vida e Nao Vida entre 2015 e 2019:

2015 2016 2017 2018 2019
N° de empresas de seguros 18 19 20 21 21
Nao Vida 10 11 12 13 13
Vida 4 4 4 4 4
Mistos 4 4 - 4 4
N° de empresas de Micro-seguros 1 1 1 1 1
Valor da Produgdo 9.3739 10.6168 13.0234 13.158,9 15.950,1
N&o Vida 76819 8.7841 11.504,7 114827 13.8136
Vida 1.692,0 1.832,7 1518,7 1.676,2 21365
Taxas de Crescimento -28,8% -18,5% 22,7% 1,0% 21.2%
Nao Vida -33,1% -236% 31.0% 02% 20,3%
Vida 0,9% 20,7% -17.1% 10.4% 27.5%

Fonte: Relatério Anual sobre a Actividade Seguradora em 2019 — ISSM
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Em 2019, os ramos Vida e N&o Vida passaram a representar 13,4% (12,7% em 2018) e 86,6%
(87,3% em 2018) do total da produgéo de seguro directo, respectivamente:

100,0%

87,3% 86,6%

80,0%
60,0%
40,0% |

20,0% | 12,7% 13,4%

0,0%

Vida

D2018 ®2019
Fonte: Relatério Anual sobre a Actividade Seguradora em 2019 — ISSM
O mercado segurador manteve, em 2019, o mesmo namero de operadores, contando com um

total de 21 seguradoras (incluindo uma micro-seguradora) e um ressegurador de direito
mogambicano. A maior parte dos operadores exploraram, exclusivamente, os ramos Nao Vida.

O quadro seguinte mostra o posicionamento de cada Companhia em 2018 e 2019:

Posicionamento Empresas de Seguros Quota de Mercado Global
2018 2019 Denominagdo  Natureza 2018 2019
1» 10 Emose Mista 22,0% 22,9%
o 2 Hollard Nio Vida 15,6% 12,6%
3P 3° SiM Mista 12,5% 11.3%
4° 4° ICE Nao Vida 9.6% 11.0%
5° L Global Alliance Mista 1.1% 9.9%
Cinco primeiras empresas 70,8% 67,6%
6° 6° indico Nao Vida 6.1% 6,4%
i 7™ Mediplus Nao Vida 51% 57%
8° 8° Fidelidade Nao Vida 34% 3,8%
9° g° Sanlam Vida 32% 3.4%
10° 10° MCS Mista 3.2% 2,5%
Dez primeiras empresas 91, 7% 89,4%

Fonte: Relatério Anual sobre a Actividade Seguradora em 2019 - ISSM
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A EMOSE continua a liderar o mercado, com 22,9% (2018: 22%), seguida das seguradoras
Hollard com 12,5% (2018: 15.6%) e SIM com 11,3% (2018: 12,5%). A quota de mercado da MCS
reduziu para 2,5% em 2019 contra os 3,2% em 2018, mantendo o seu posicionamento no décimo
lugar no ranking. Nos ramos N&o Vida a Companhia ocupa a nona posigdo, com uma quota de
mercado de 2,9% (2018: 3,6%).

As cinco maiores seguradoras do mercado detém 67,6% de quota do mercado, menos 3.2
pontos percentuais, comparativamenie ao ano transacto e o conjunto das dez primeiras
empresas detém 89,4% (2018: 91,7%).

Em 2019, a produgéo de seguro directo do ramo Vida situou-se nos 2.136,5 milhdes de meticais
(mais 460,3 milhdes do que em 2018), com 335512 apélices subscritas. Destaca-se a
modalidade Vida Risco com 75,6% do total da produgéo.

No que se refere a produgéo dos ramos N&o Vida, em 2019, foram subscritas 798.002 apdlices,
com destaque para a modalidade Automovel com cerca de 56,7% do total das apdlices. A
producdo destes ramos atingiu 0 montante de 13.813,6 milhdes de meticais, mais 2.330,9
milhdes de meticais, face a 2018.

Acidentes Pessoais e Doenga passou a ser o ramo com maior volume de produgéo,
ultrapassando o ramo Automével que tradicionalmente apresentava a maior quota, passando a
representar 30,8% (26,4% em 2018) da produgao total do ramo N&o Vida, seguindo-se os ramos
Automoével e Incéndio e Elementos da Natureza, com 25,8% (29% em 2018) e 18,4% (19,2% em
2018), respectivamente.

Distribuigao da produgao de seguro directo por ramos Vida e Ndo Vida:

Resp.Cuil Transportes _ Acidentes de

Maritimo __ 3.5% 0,7% Trabaiho
P i rr 7,1%
Capitalizacio ‘

0,2%

Diversos

10,7%
N Aéreo
10%
Fonte: Relatdrio Anual sobre a Actividade Seguradora em 2019 — ISSM
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Em 2019, a taxa de sinistralidade do ramo Vida situou-se em 30,3%, apresentando uma redugéo

de 13,7 pontos percentuais comparativamente ao mesmo periodo de 2018. Relativamente aos
ramos N&o Vida, a taxa de sinistralidade situou-se em 49%, verificando-se uma redugéo de 0,9

pontos percentuais em relagdo a 2018. O ramo Acidentes de Trabalho apresenta a taxa de

sinistralidade mais elevada, com 93,3%, enquanto a mais baixa foi registada no ramo Aéreo com

-22.2%.

As tabelas que se seguem mostram as taxas de sinistralidade, em 2019 e 2018, por ramo:

Ramo Vida
milhdes de meticais
Custos Com Prémios Vida Risco
Sinistros Adquiridos
2019 2018
Total 4043 1.3352 30,3% 44.0%

Fonte: Relatério Anual sobre a Actividade Seguradora em 2019 — ISSM

Ramos Nao Vida

milhdes de meticais

Custos Com Prémios
Sinistros Adquiridos

Acidentes de Trabalho 7424 796,0
Acidentes Pessoais e Doenga 888.8 1.898.3
Incéndio e Elementos da Natureza 110,2 3233
Automovel 1.369.9 32533
Mariimo 338 49,2
Aéreo (4,0) 18,0
Transportes 66 554
Responsabilidade Civil Geral 107,0 1627
Diversos 2828 6658
Total 3.5375 7.222,0

indice de Sinistralidade
2019 2018
93.3% 56,7%
46.8% 69,6%
34,1% 22.9%
42,1% 44.8%
68,7% 17.2%
-22.2% 6.4%
11.9% 452%
65,8% 63,0%
42,5% 30.3%
49,0% 49,8%

Fonte: Relatério Anual sobre a Actividade Seguradora em 2019 — ISSM
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3. A Mogcambique, Companhia de Seguros, S.A.
3.1. Plano de Contingéncia de Prevengio do Covid-19

Em resultado da pandemia do Covid-19, em 2020, a Mogambique Companhia de Seguros definiu
um plano de contingéncia orientado para a prevencdo e mitigacdo dos riscos associados 3
propagagao do novo coronavirus, com o objectivo de assegurar a resiliéncia das suas operacoes
e um adequado ambiente de trabalho nao sé para os seus colaboradores, como para as visitas
de clientes e parceiros, adoptando diversas medidas alinhadas com as recomendacgdes gerais da
Organizagdo Mundial de Satde (OMS), bem como medidas suplementares destinadas a garantir
a continuidade da actividade da MCS nas suas diversas instalagdes e espagos, nomeadamente:

* Criag@o de um grupo de trabalho de acompanhamento da pandemia do Covid-1 9;

* Definicéo de regras de acesso e permanéncia nas instalagdes da Companhia, bem como
para a utilizag&o de espacos como salas de reunies, zonas de alimentacdo e de higiene
pessoal;

s Reforgo da seguranga e higiene no trabalho:

» Definicdo de regras e restricdes nas deslocagGes em contexto de trabalho e de
socializagdo em contexto profissional;

* Estabelecimento de regras para as operagdes comerciais:

* Recomendacdes para os prestadores de servicos;

» Reforgo da comunicagéo sobre a evolugio da pandemia e das medidas definidas no
plano de contingéncia.

3.2. Expansao e Desenvolvimento

Em 2020, a MCS continuou a concentrar os seus esforgos no desenvolvimento de novos
instrumentos de distribui¢do, na melhoria de sistemas e plataformas informaticas e no reforgo

das parcerias comerciais.

No ambito dos projectos ligados aos novos canais de distribui¢éo foi dada particular atencéo ao
roll-out do projecto de distribui¢do electrénica, em parceria com a “Recarga Aki” (o langamento
do projecto piloto realizou-se em Setembro de 2019), orientado para a comercializagdo do seguro
de Responsabilidade Civil Automével, por via de plataformas electronicas de distribuicdo. O
investimento neste projecto ndo sé permitiu alargar a capilaridade da MCS, com ganhos de
eficiéncia comercial significativos, ao nivel do processo de venda, cobranca e emissdo de

15/89




oF #

MOCAMBIQUE compANHIADE SEGUROS

apdlices, como permitiu uma melhor distribuigdo do risco e uma diminuigéo da sinistralidade do
ramo Automovel.

Para além das vantagens ja referidas, a natureza da operagéo e a sua ligago a canais digitais,
quer no ambito da emissdo de apolices e cobranga dos prémios, quer na comunicagdo com os
clientes, mostrou ser uma ferramenta muito importante durante os periodos de maiores restrigdes
de mobilidade e contacto social decorrentes das medidas de controlo e prevengao do Covid-19.

Ao nivel do desempenho dos restantes produtos comercializados pela Companhia, destaca-se o
crescimento substancial do ramo Acidentes e Doenga que registou, em 2020, um volume de
prémios emitidos na ordem dos 153 milhdes de meticais (2019: 107 milhdes de meticais),
impulsionado pela dinamizag&o do produto Salde que tem tido uma aceitagdo muito positiva por
parte do mercado, em geral, e do canal de corretores, em particular.

O ramo Vida e a modalidade Viagens apresentaram fracos desempenhos, tendo registado um
volume de prémios abaixo de 1 milhdo de meticais. No caso particular dos produtos de Viagens,
a quebra ocorrida é justificado pelas restrigdes impostas pelas medidas de prevengdo do Covid-
19 que determinaram longos periodos de confinamento social. O aumento do desemprego
também levou a uma redugéo drastica da actividade crediticia associada aos seguros de
protecgdo de crédito, com impacto na produgdo do ramo Vida.

Continua a ser desenvolvido um trabalho intenso de reorganizagdo e dinamizagéc do canal de
corretores, quer no &mbito do desenvolvimento de novas parcerias, quer na segmentacdo das
redes comerciais. A identificagdo e definicdo de parceiros “preferenciais” tem resultado na
melhoria da qualidade da assisténcia e da produtividade do canal, conforme atestam os

resultados alcangados.

Ao nivel da cobranga de prémios, a MCS intensificou as acgbes em curso, tendo implementado
uma estrutura com dedicacdo exclusiva a esta fungdo. Estas acgbes permitiram melhorar
significativamente o nivel de cobrangas em 2020, face ao exercicio anterior, com um crescimento
de 27%, provendo a Companhia de maior liquidez para fazer face as suas responsabilidades.

3.2. Recursos Humanos

A estrutura organizacional da MCS continuou a merecer uma atengéo constante e regular, quer
no ambito da eficiéncia organizacional e da formagéo, quer ao nivel da retencdo, mobilidade
interna e recrutamento de novos colaboradores, o que se mostra da maior relevéncia para a
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operacionalizagéo das linhas de orientagéo estratégicas e para a implementagdo de processos e
projectos, bem como de novas politicas.

A gestdo de recursos humanos manteve-se fortemente orientada para a formagdo e o
desenvolvimento das capacidades profissionais dos colaboradores, apesar dos constrangimentos
provocados pela pandemia e a necessidade de cumprir com as regras definidas no Plano de
Contingéncia da MCS, em prol da satde e bem-estar das equipas.

As acgdes de formagdo realizadas incidiram essencialmente em 4reas técnicas (sinistros,
subscricdo e produgdo) e na area dos sistemas de informacao, nomeadamente, no dmbito do
novo sistema integrado de gestéo de seguros (RIFT).

A 31 de Dezembro de 2020, o quadro de pessoal da Companhia apresentava 48 colaboradores,
mantendo o mesmo nimero do exercicio anterior {foram admitidos dois novos colaboradores na
sequéncia de duas saidas), com uma distribuigio por genero e nivel académico, conforme
apresentado nos graficos seguintes.

Distribuigcdo por género:

27

2020 2019

OFeminino @ Masculino
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Distribuicdo por nivel académico

2020 2019

3.3. Sistemas de Informagao

A MCS iniciou a implementagao de um novo Sistema Integrado de Gestéo de Seguros no ano de
2018, tendo em vista a imperiosa necessidade de melhorar a eficiéncia operacional, o controlo de
processos e a mitigagdo de riscos.

A primeira fase de implementagéo foi concluida em Setembro de 2019, com a entrada em
produgdo dos produtos dos ramos Automével e Acidentes de Trabalho, tendo o processo
continuado ao longo de 2020, com a integragdo dos produtos dos ramos Acidentes e Doenca e
Incéndio e Elementos da Natureza, permitindo o langamento das modalidades Acidentes
Pessoais e Viagens e a conclusdo dos produtos de Salde e Multirriscos, a par do
desenvolvimento de novas funcionalidades e a definigéo de novos processos internos.

Importa ainda salientar que, em 2020, a implementag3o do novo sistema informatico voltou a ser
0 projecto com mais impacto na actividade da MCS, quer ao nivel da ocupagdo dos seus
recursos humanos, quer no plano operacional e financeiro. O efeito dos recursos tecnologicos
oferecidos pelo novo sistema, e que ja estdo operacionais, tem resultado em melhorias
relevantes, com destaque para a eficiéncia nos processos de subscrigdo, de emissdo de apdlices
e no mais eficiente controlo das cobrangas, o que & bem visivel ndo sé no crescimento da
produgdo da Companhia (refira-se que a implementagéo do projecto Recarga Aki ndo teria sido
possivel sem os recursos do novo sistema), mas, principalmente, na eficiéncia do processo de
cobrangas, permitindo uma comunicagdo automatizada, transversal e recorrente com os clientes
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para cobranga dos prémios em divida, a0 mesmo tempo que possibilitou a disponibilizagdo de
novas formas de pagamento, como é o exemplo das referéncias ATM.

Em conclusdo, o novo sistema informatico permite criar um conjunto de ferramentas e
automatismos em todas as éreas operacionais da Companhia, complementado com médulos de
workflow e gestao documental, cujo contributo & fundamental no plano da mitigacao dos riscos,
na melhoria do controlo operacional e na fiabilidade dos dados, prevendo-se que o mesmo esteja
totalmente concluido até ao final de 2021.

3.4. Marketing e Imagem Institucional

No ambito da comunicagéo e divulgagéo do novo produto Mova/Recarga Aki e com o objectivo
de reforgar, também, a imagem institucional da MCS, iniciou-se em Agosto de 2020 uma
campanha publicitaria, utilizando diversos meios - televisdo, radio e outdoors -, complementada
por acgbes de marketing de activagdo no terreno, que contribuiram para o aumento da
notoriedade do produto e da propria Companhia, alavancando substancialmente o volume de
vendas.

Para além das acgBes atras referidas, realizaram-se ainda algumas acgbes de marketing e
merchandising, com destaque para a dinamizagao dos produtos Automoével e Satde.

3.5. Andlise da Actividade
3.5.1. Produgéo

Os Prémios Brutos Emitidos atingiram, em 2020, o montante de 480.497 milhares de meticais
(2019: 396.804 milhares de meticais), o que representa um crescimento de 21,1%, face a 2019.
Este crescimento resultou, no essencial, da dinamizagao dos produtos Saude e Automovel, de
um melhor desempenho do canal corretores e do aumento da eficacia do processo de
cobrancgas, que permitiu reduzir o volume de anulagbes.

O comportamento dos Prémios Brutos Emitidos por canal apresentou, em 2020, a seguinte

distribuic@o face 2019: o canal de mediadores passou a ter uma contribuigao de 51%, contra os
52% registados no ano transacto, seguido do canal directo com 46% (2019: 45%) e do canal
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bancario com -1% (2019: 3%), destacando-se a acentuada evolugdo dos novos canais que, em
2020, representam 4% do total dos prémios (2019: 1%).

O gréafico abaixo ilustra os PBE por canal em 2020 e 2019;

Distribuicdo por Canal - Milhares de Meticiais
02020 B2019

244.640

221.183

203.662
177.542

il S 11.857 7
B, et | - {'5,74 | BN —

- B
Mediadores Directo Canal Bancirio Novos Canais

A Companhia continua a manter, na sua carteira de clientes, varias das mais qualificadas
empresas e entidades do mercado nacional, das quais se destacam o Grupo Vodacom, Plexus
Mogambique, Grupo Visabeira Mogambique, Telecomunicagdes de Mogambigue, Electricidade
de Mogambique, Conselho de Estado, Banco Unico, Médicos Sem Fronteiras, entre outros.

No ano de 2020, foram emitidas 13.751 novas apdlices (2019: 6.285) que representam um
crescimento de 183%, sendo 11.271 de Automdvel, 562 de Acidentes Pessoais e Doenca, 691
de Acidentes de Trabalho, 328 de Diversos, 270 de Incéndio, 51 de Vida, 115 de
Responsabilidade Civil e o remanescente de Transportes. O prémio médio por apdlice em
carteira fixou-se em 19,62 milhares de meticais (2019: 30,64 milhares de meticais).

O conjunto dos ramos Automével, Acidentes Pessoais e Doenga e Incéndio e Elementos da
Natureza representam 89,6% dos PBE, com 26% (2019: 30,4%), 31,8% (2019: 27%) e 31,9%
(2019: 27,8%), respectivamente. De salientar que o ramo Acidentes Pessoais e Doencga
apresentou um crescimento de 42,6% face a 2019, com a expressiva contribui¢io da venda do
produto de Sauide.
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O grafico abaixo mostra a evolugdo dos PBE em 2020 e 2019:

Prémlos Brutos Emitndos M-uwesae Meticiais
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Trabalho

3.5.2. Sinistros

No exercicio de 2020, a Companhia registou a participagdo de 1.757 processos de sinistro (2019:
1.705 processos), dos quais 442 foram j& encerrados. No final do exercicio, o nimero de
processos de sinistro pendentes era de 1.408 (2019: 881). Dos processos pendentes, 564 dizem

respeito a sinistros do ramo Saude, cuja conclusdo estava dependente da recepcéo de facturas
de alguns prestadores.

Os custos com sinistros atingiram 484.077 milhares de meticais em 2020 (2019: 566.442
milhares de meticais). Os montantes pagos foram de 632.054 milhares de meticais, com uma
variagéo negativa em provisdes de 147.976 milhares de meticais.

As principais variagdes verificaram-se nos ramos Incéndio e Elementos da Natureza, resultante
dos ciclones Idai e Kenneth, ainda com impacto em 2020, e Acidentes Pessoais e Doenga.
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O grafico abaixo mostra a evolugéo dos custos com sinistros em 2020 e 2019:

Custos com Sinistros - Milhares de Meticiais
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De seguida sao apresentados os racios de sinistralidade de seguro directo em 2020 e 2019:

Racios de sinistralidade / prémios adquiridos

Ramo 2020 2019
Vida 41,23% 23,58%
Acidentes de Trabalho 60,93% 50,64%
Acidentes Pessoais e Doenga 60,10% 56,63%
Incealo e Elementos da Natureza 263,82% 456,98%
Automovel 12,55% 80,15%
Transportes 118.40% -476%
Responsabilidade Civil 13,35% 3.15%
Diversos -774,75% 196,36%
Réacio Global 105,89% 173,85%

O récio de sinistralidade da Companhia, em 2020, fixou-se em 105,65% dos prémios adquiridos,
com destaque para o ramo Incéndio e Elementos da Natureza que continuou a ser muito
afectado pelo impacto dos ciclones Idai e Kenneth.

Analisando as taxas de sinistralidade, liquidas de resseguro, verificamos que o racio foi
globalmente mais favoravel, em 2020.
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De seguida passamos a apresentar os racios de sinistralidade, liquidos de resseguro sobre
prémios adquiridos, liquidos de resseguro em 2020 e 2019:

Racios de sinistralidade liquidos de resseguro

Ramo 2020 2019
Vida 54,20% 27,26%
Acidentes de Trabalho 55,49% 36,01%
Acidentes Pessoais e Doenca 36,16% -37.80%
Incédio e Elementos da Natureza 188,84% 61543%
Automovel 13,39% 81,44%
Transportes 91,77% -212,86%
Responsabilidade Civil 96,76% -10,72%
Diversos -3521,18% -206,56%
Raécio Global 15,50% 34,08%

3.5.3. Custos de Exploragio

No que se refere aos custos de exploragéo, o valor apurado em 2020 foi de 31.554 milhares de
meticais, representando uma variagédo de -40%, face a 2019.

A diminuigao do peso dos custos exploragdo sobre os prémios adquiridos (conforme indicado na
tabela abaixo) justifica-se pelo crescimento dos prémios adquiridos em 2020.

O quadro abaixo, resume o racio dos custos de exploragdo por ramo em 2020 e 2019:

Custos de Exploracao

Ramo 2020 2019
Vida 1585% 1280%
Acidentes de Trabalho 1845% 16,06%
Acidentes Pessoais e Doenga 4.77% 7,28%
Incédio e Elementos da Natureza 8,38% 13.94%
Automovel 16,40% 2068%
Transportes 50,34% 88,44%
Responsabilidade Civil 8,06% 1083%
Diversos 13,34% 11,66%
Total 10,25% 1436%
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3.5.4. Custos por Natureza

O total dos custos por natureza, em 2020, ascendeu a cerca de 124,88 milhdes de meticais
(2019: 114,87 milhdes de meticais). As Despesas com Pessoal, incluindo as remuneracdes dos
Orgdos Sociais, apresentaram um aumento de 22,4%, em parte devido & desvalorizagdo do
metical, enquanto os Fornecimentos e Servigos Externos cresceram 20,3%, decorrente das
acgbes publicitarias desenvolvidas e dos trabalhos especializados de consultoria.

Os restantes custos representam 4,8% (2019: 5,7%) do total dos Custos por Natureza, com uma
variacéo de -8,9%, face a 2019.

De seguida é explicitada a composicao dos custos por natureza em 2020 e 2019:

Ramo 2020 | 2019
Custos por Natureza 124.881.100 273 114.871.929 35,2%
Despesas com Pessoal 60.690.820 13,.3% 52.963.024 16,2%
Outros Custos 64.190.280 14,0% 61.908.905 19,0%
Fornecimentos e Senigos Exdemos 58.207.506 12,7% 55.344 269 17,0%
Impostos e Taxas 1.147.375 0.3% 739.911 02%
Amortizagbes 4.835.398 1.1% 5.824.565 1,8%
Comissdes - 0,0% 160 0,0%
lﬂmbﬁ Adquiridos l 457.157.023 326.423.131

No grafico que se segue ¢ feita a ilustragdo dos custos por natureza em 2020 e 2019:

Custos por Natureza - Milhares de Meticiais
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3.5.5. Resseguro Cedido

O resseguro cedido apresentou, no final de 2020, um saldo financeiro desfavoravel aos
resseguradores de 242.736 milhares de meticais, devido a regularizagao de danos relacionados
com os ciclones Idai e Kenneth, ocorridos em 2019. No ano transacto, o saldo foi desfavoravel
em 271.275 milhares meticais precisamente por efeito dos referidos ciclones.

De seguida ¢ apresentado o resultado do movimento com os resseguradores em 2020 e 2019:

Resseguro 2020 2019
Prémios de Resseguro Cedido 206.657.019 176.367.201
Comissdes e Participagdes nos Resultados 17.473.125 23.726.594
Sinistros e Variagéo da Provisdo para Sinistros 443.466.834 453.612.908
Provis&o para Prémios N&o Adquiridos - 11.539.857 - 29697.755
Resultado para os Resseguradores - 242743.083 - 271.274548
Prémios de Seguro Directo 480.497.320 396.803.742
Taxa de Cedéncia 43,01% 44,45%

Na sequéncia da decisdo tomada pela Lusitania de ndo desejar renovar, para 2021, o programa
de resseguro firmado com a Companhia, situacdo comunicada com a devida antecedéncia, de
modo a reduzir o risco da sua exposigdo a MCS, foram feitas as necessarias diligéncias junto do
mercado para encontrar novos parceiros que garantissem um programa robusto e transversal,
assegurado por entidades crediveis e com dimens&o internacional

Em resultado dessas diligéncias, a Swiss Re apresentou uma proposta para a cobertura de 70%

dos riscos cedidos em quota-parte e em excesso de perdas, participando a Kemah Capital e a
Africa Re com 15% cada uma.

No que se refere ao tratado de Saude, a Africa Re renovou as condiges que vigoraram durante
o0 exercicio de 2020.

3.5.6. Gestao de Investimentos

No exercicio de 2020, a politica de investimentos manteve-se orientada para as aplicagbes em
depo6sitos a prazo, expressos em moeda nacional e em moeda estrangeira.
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O quadro que se segue ilustra os investimentos por tipologia em 2020 e 2019:

Investimentos liquidos de desinvestimentos — milhares de meticais

Tipo de Investimento 2020 2019
Deposito a Prazo 102.827 25479
Obrigagoes - 1.500
Iméveis 61.956 63.370
De Senvigo Préprio 61.956 63.370
Prémios de Seguro Directo 164.783 90.349

A variagio positiva evidenciada no quadro acima resulta, essencialmente, do maior nivel de
depositos a prazo constituidos no exercicio.

3.5.7. Situacdo Financeira

Devido as anomalias ocorridas no fecho de contas do exercicio anterior, por terem sido
suprimidas, dos inventarios de sinistros pendentes, provisdes de um conjunto de processos dos
ramos Automoével e Acidentes de Trabalho, totalizando um montante de aproximadamente 71
milhdes de meticais, devido a falhas graves ocorridas na replicagéo de dados do servidor do
antigo sistema informatico (WinSGS), localizado no Centro de Sinistros, para o servidor da Sede,
procedeu-se & reexpressdo das contas daquele exercicio.

O activo liquido, em 2020, totalizou 902.600 milhares de meticais, sendo valor, em 2018, de
848.318 milhares de meticais.

O total dos capitais proprios fixou-se, em 2020, em 187.341 milhares meticais, situando-se em
86.476 milhares de meticais, em 2019. Esta variagdo decorre, fundamentalmente, da conjugagao
dos valores resultantes da reexpressdo de contas de 2019 que geraram um prejuizo de 87.089
milhares de meticais e do lucro de 100.865 milhares de meticais obtidos no exercicio de 2020.

No exercicio de 2020 a cobranga de recibos atingiu o valor de 537.887 milhares de meticais
(2019: 423.686 milhares de meticais), o que representa cerca de 111,9% dos prémios
processados, acima dos 106,8% registados no exercicio anterior. Estes indicadores reflectem o
esforco de cobranga desenvolvido ao longo do exercicio, bem como a implementagéo de
processos tecnolégicos melhor adaptados e mais eficientes na regularizacdo de prémios em
divida.
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O montante dos prémios em cobranga, em 31 de Dezembro de 2020, fixou-se em 153.385
milhares de meticais (2019: 214.663 milhares de meticais), com uma variagdo de -29% (-61,3
milhdes de meticais). A provisdo para estes recibos, que ascende a 30.158 milhares de meticais,
corresponde a uma cobertura de 19% do montante total. O valor de prémios a cobranga, com
menos de 1 ano, representa cerca de 94% do montante total. A provisdo para prémios em
cobranga est4 em conformidade com os critérios definidos pela Autoridade de Superviséo.

O valor do passivo da Companhia, no final de 2020, era de 727.949 milhares de meticais (2019:
761.842 milhares de meticais) sendo, no essencial, constituido por provisdes técnicas, proprias
da actividade seguradora, e por créditos relacionados com operacdes de resseguro.

Importa ainda referir que o passivo da Companhia relativo ao ano de 2019 foi ajustado dos
anteriores 667.987 milhares de meticais para os aciuais 761.842 milhares de meticais, por efeito
da ja referida reexpressao das contas.

4. Perspectivas para 2021

Os efeitos da pandemia do Covid-19, em 2020, com uma acentuada degradagdo econdmico-
social em todo o mundo, atingindo as cadeias de produgdo, consumo e investimento, ainda se
fardo sentir em 2021.

As populagdes mais vulneraveis tém tido maior dificuldade em resistir aos impactos negativos da
crise, com perdas de emprego e de rendimento sem precedentes. Embora o processo de
vacinag&o laga sinais encorajadores para o segundo semestre de 2021, a recuperagdo
economica tarda em fazer-se sentir @ serda mais lenta e menos robusta do gue inicialmente se
previa.

Em Janeiro de 2021, o Fundo Monetério Internacional actualizou as perspectivas do crescimento
economico mundial para 5,5%, em resultado do desenvolvimento e implementagdo dos
programas de vacinag&o contra o Covid-19 e da aprovagdo de pacotes de estimulos adicionais a
economia por parte dos EUA e do Japéo.

Em 2021, as projecgbes para Mogambique apontam para um ligeiro crescimento do PIB,
perspectivando-se um aumento do consumo intemno e da procura externa, impulsionado pelo
avango nas vacinagbes, bem como pela adopgdo de pacotes de estimulo fiscal e do alivio
progressivo das medidas de contengdo da propagacgdo do coronavirus. Contudo, as incertezas
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relacionadas com a evolugdo da pandemia, o impacto dos fenémenos naturais extremos e a
prevaléncia da instabilidade militar no norte do pais s&@o factores que criam alguma incerteza
sobre a evolugao econémica nacional.

As descobertas de gas tém criado oportunidades para a diversificagdo da economia, melhoria da
sua resiliéncia e aumento da competitividade nos mais diversos sectores, estimulando o
desenvolvimento da industria e melhorando a estabilidade macroeconémica. As necessidades de
infraestruturas para projectos relacionados com o0s recursos naturais, também podem
desencadear um ciclo de investimentos publicos e privados, essenciais para o crescimento do
pais.

Quanto & Mogambique Companhia de Seguros, o ano de 2021 amancou de uma forma
promissora, com uma evolugdo positiva dos Prémios Brutos Emitidos, no primeiro trimestre de
actividade, prevendo-se que a Companhia continue a crescer, depois de ter alcangado uma
variagado acima dos 21%, em 2020.

Apesar de um quadro de preocupagdo e incerleza, o desempenho da MCS no inicio do ano, os
desenvolvimentos tecnologicos em curso e as perspectivas de recuperagdo econdémica permitem
antever um exercicio favoravel.

No presente exercicio, deu-se inicio as actividades previstas no Plano Estratégico da Companhia
assente em 3 vectores: crescimento, rentabilidade e qualidade, suportado pelo desenvolvimento
de plataformas tecnolégicas. Com efeito, estdo a ser implementadas diversas iniciativas que
impulsionardo o crescimento dos prémios, através da aposta na venda-cruzada e no up-selling
de produtos estratégicos, na realizagio de campanhas comerciais e publicitarias, no reforgo dos
novos canais e na dinamizag&o das redes de distribui¢do tradicionais.

A MCS ira promover, também, varias iniciativas que terdo como objectivo a melhoria da
qualidade e rentabilidade, suportado por uma criteriosa politica de gestao e seleccao de riscos e
pela adopgdo de medidas destinadas & reducgéo da sinistralidade e ao aumento da eficacia na
cobranca de prémios. Assim, procurar-se-a garantir o necessario equilibrio na exploragédo técnica
das varias linhas de negécio da Companhia.

28/89



P 7

MOCAMBIQUE compantiaDE SEGURDS

5. Proposta de Aplicagdo de Resultados

O Conselho de Administragdo propde que o resullado liquido do exercicio, no montante de
100.865.064 meticais, seja aplicado na constituicdo de reservas legais (20.173.013 meticais), em
reserva estatutaria, o valor de 5.043.253 meticais, de acordo com o Decreto-Lei n.° 172010, e o
remanescente seja levado, na totalidade, a resultados transitados.

Com a aplicagéo do resultado constante da presente proposta, a situagao liquida da Companhia
fixar-se-a em 187.341.167 meticais.
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6. Notas Finais

A finalizar, apresentamos 0s nossos agradecimentos a todas as entidades que nos tém ajudado
e apoiado, contribuindo de forma decisiva para o desenvolvimento e afirmagdo da Companhia,
nomeadamente:;

¢ ao Governo de Mogambique e, em particular, ao Ministério da Economia e Finangas, que
tem procurado assegurar ao pais um clima de estabilidade e progresso, favoravel ao
desenvolvimento dos negocios;

e ao Instituto de Supervisio de Seguros de Mogambique, pela forma como tem
acompanhado o sector e a actividade da Companhia;

* aos Clientes pela confianca demonstrada;

* aos Accionistas, pelo empenhamento e compreens&o manifestados;

« ao Conselho Fiscal, pelo apoio sempre recebido e acompanhamento diligente da vida da
Companhia;

* aos Auditores, pela colaboragdo prestada;

¢ alusitania, Companhia de Seguros, S.A. pelo apoio técnico sempre disponivel;

* aos Resseguradores pela acessibilidade e compreensdo demonstradas;

* aos Agentes, Corretores e restantes parceiros pela colaboragéo prestada;

¢ aos Trabalhadores pelo esforgo, competéncia e dedicacédo com que desempenharam as
suas tarefas.

Maputo, 24 de Maio de 2020

O Conselho de Administragéo

=

O Presidente

G.C.P. - Sociedade de Gestao e Controlo de Participagfes Sociais S.A., representada por
Lucas Fazine Chachine

C

O Vice - Presidente
Lusitania, Companhia de Seguros, SA, representada por
Fernando Dias Nogueira

jéai
Bento Nuno de Mira Serrano
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MOGAMBIQUE, COMPANHIA DE SEGUROS, S.A.
DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS PARA O EXERCICIO FINDO A 31 DE DEZEMBRO DE 2020

(Valores expressos em Meticais)
31-Dez-20
BALANCO Notas Valor Depreciacies Valor 31-Dez-19
bruto e provisdes liquido
ACTIVO
Caixa e seus equivalentes e depésitos i ordem 4.1 230 441 085 - 230 441 085 10 966 571
Empréstimos e contas a receber
Outros depésitos 42 103 756 080 - 103 756 080 69 420 626
Investimentos a deter até a maturidade 43 - - - 1 541 969
Edificios
De uso préprio 44 73 664 965 9499 675 64 165 290 64 003 859
Outros activos tangiveis 4.5 35 569 896 29 346 499 6223 397 8355926
Outros activos intangiveis 4.6 69 661 619 3270636 66 390 983 60941 076
ProvisBes técnicas de resseguro cedido
Provisdo para prémios néio adquiridos 4.7 48457 547 - 48457 547 36 917 698
Provisdo matematica do ramo Vida 4.7 1402 500 - 1402 500 7 357 500
Provisdo para sinistros
De acidentes de trabalho 4.7 ( 947) & ( 947) .
De outros ramos 4.7 (11333 968) - (11333968) 36 776 371
Qutros devedores por operagdes de seguros e outras peracd
Contas a receber por outras operagdes de seguro directo 48 169292 417 30 158 492 139133 925 403 792734
Contas a receber por outras operagdes de resseguro 4.8 113 777 454 - 113 777 454 90 231 736
Contas a receber por outras operages 48 96 261 517 692 766 95 568 751 45789 618
Activos por impostos
Activos por impostos correntes 4.18 5026 981 - 5026 981 2403 347
Acréscimos e diferimentos 4.19 39 591 884 - 39591 884 9 B19 361
Total do active 975 569 030 72 968 068 902 600 962 848 318 392
O Técnico de contas O Director Financeiro A Administragiio
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MOGAMBIQUE, COMPANHIA DE SEGUROS, S.A.
DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS PARA O EXERCICIO FINDO A 31 DE DEZEMBRO DE 2020

(Valores expressos em Meticais)
3l/dez/19
BALANCO Notas 31-Dez-20 31-Dez-19 i
PASSIVO E CAPITAL PROPRIO
PASSIVO
Provisdes técnicas
Provisdo para prémios néo adquiridos 49 156 751 580 132550 128 132550 128
Provisfio matemdtica do ramo Vida 49 1 870 000 9 810 000 9810 000
Provisdo para sinistros
Do ramo Vida 49 46 174 30917 30917
Do ramo acidentes de trabalho e doengas profissionais 49 48 638 534 22 890 000 35177 589
De outros ramos 49 17 788 844 60 147 674 118 889 856
Provisdo para desvios de sinistralidade 49 17 694 428 16 766 119 16766 119
Provisdo para riscos em curso 4.9 51258227 28 433 080 51258227
Empréstimos obtidos 4.10 49950913 43 169 367 43 169 367
Qutros credores por operagdes de seguros e outras operagdes
Contas a pagar por operagdes de seguro directo 4.11 22328 908 40900 024 40 900 024
Contas a pagar por operagdes de resseguro 4.11 265 768 024 237811630 237811 630
Contas a pagar por outras operagdes an 35 558 894 37422336 37422336
Passivos por impostos
Passivos por impostos correntes 418 27073 255 18 145 365 18 145 365
Passivos por impostos diferidos 4.18 11267 935 11512727 11512727
Acréscimos e diferimentos 4.19 9264 079 8397 750 8397 750
Total do passive 715 259 796 667 987 117 761 842 034
CAPITAL PROPRIO
Capital 4.12 167 500 000 167 500 000 167 500 000
Reservas de reavaliagio 4.13 35394290 36 168 581 36 168 581
Reserva por impostos diferidos 4.13 (11326 172) (11573 945) (11 573 945)
Reserva legal 4.13 24 904 068 23 550 839 23 550 839
Reservas estatutirias 4.13 3538973 3 200 666 3 200 666
Qutras reservas 4.13 1464 634 1464 634 1464 634
Resultados transitados 4.13 ( 134 999 689) (46 745 901) (46 745 901)
Resultados do exercicio 100 865 064 6766 401 (87088 516)
Total do Capital Préprie 187 341 167 180 331 275 86 476 358
Total do Passivo e de Capital Proprio 902 600 963 848 318 392 848 318 392
O Técnico de contas O Director Financeiro A Administracio
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MOCAMBIQUE, COMPANHIA DE SEGUROS, SA.
DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS PARA O EXERCICIO FINDO A 31 DE DEZEMBRO DE 2020

(Valores expressos em Meticais)
DEMONSTRACAO DO RENDIMENTO INTEGRAL Notas 2020 2019
Resultado liguido do exercicio 100 865 064 19 739 503
Reserva de reavaliacdo de edificio de uso préprio - =
Imy diferido sobre a Reserv. avaliacdo de edificio d roprio - -
Total do rendimento integral 100 865 064 19 739 503
O Técnico de contas O Director Financeiro A Administragio
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IQUE, COMPANHIA DE SEGUROS, SA.
DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS PARA O EXERCICIO FINDO A 31 DE DEZEMBRO DE 2020

{Valores expressos em Meticais)

DEMONSTRACAO DE FLUXOS DE CAIXA 2020 2019
Fluxos de caixa das actividades operacionais
Resultado liquido do exercicio 100 865 064 ( 82 733 041)
Ajustamentos ao resultado relativos a:
Impostos diferidos e sobre o rendimento 15 752 080 ( 220 548)
Depreciagdes e amortizagdes 4835398 5824 564
Menos ou mais valia no abate de activos tangiveis ( 220618) ( 358 649)
Variagho das provisdes técnicias, liquidas de resseguro (110981 172) 93 854917
Imparidade de activos financeiros liquida de reversdes e recuperages 30330 291 (11342 152)
Outras provisdes - 1202412
(Aumento) / redugiio em devedores por operagdes de seguros e outras operagdes 191 333 958 (1622089)
Aumento / (reduglio) em credores por operagdes de seguros € outras operagdes 7521 837 36 599259
Aumento / (redugido) de outros activos (29772 523) -
Aumento / (redugdo) de impostos activos / passivos {25915389) 989 315
Aumento / (redugdo) de outros passivos financeiros 866 329 2413905
Pagamento de imposto sobre o rendimento (2360 601) (6 289 439)
Caixa liguida gerada pelas actividades op ionai; 182 254 655 - 38 313454
Fluxos de caixa das actividades de investimento
Aquisigio de activos tangiveis (1622 125) (2472550)
Aquisigio de activos intangiveis ( 6226 670) (18 194 229)
Venda de activos tangiveis 200 000 1815025
Caixa liguida gerada pelas actividades de investimento (7648 795) - (18 851 754)
Fluxos de caixa das actividades de financiamento
Empréstimos obtidos 49950913 43 169 367
Reembolso de empréstimos e juros (5082 259) ( 64 009 812)
Aumento de capital social - 2 856912
Caixa liguida gerada pelas actividades de i iment, 44 868 654 - (17 983 533)
Aumento/(reducdio) em caixa e equivalentes de caixa 219474514 - 1478167
Caixa e equivalentes de caixa a 1 de Janeiro 10 966 571 - 9 488 404
Caixa e equivalentes de caixa a 31 de Dezembro 230 441 085 - 10 966 571

O Técnico de contas O Director Financeiro A Administragio

Para ser lido em conjunto com as notas explicativas as demonstracies financeiras
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MOCAMBIQUE compantiaDE SEGUROS

Notas as demonstracdes financeiras

1. Informacgdes gerais

A Mocambique, Companhia de Seguros, S.A. (adiante designada por MCS ou Companhia) é uma sociedade
anénima, constituida em 20 de Julho de 2000, por tempo indeterminado, com sede em Maputo e rege-se

pelos seus estatutos e demais legislagdo aplicavel.

A Companhia tem por objecto o exercicio da actividade de seguros e resseguros, em todos os ramos Vida ¢

Nio Vida e iniciou a actividade operacional em 3 de Junho de 2001.

2. Politicas contabilisticas
2.1. Base de preparaciio

As presentes demonstragdes financeiras, que se reportam ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020,
foram preparadas em conformidade com o Diploma Ministerial n.° 222/2010, de 17 de Dezembro, baseado
nas Normas Internacionais de Relato Financeiro (NIRF), emitidas até aquela data, ¢ ainda de acordo com
disposi¢des emanadas pelo Instituto de Supervisio de Seguros de Mogambique (ISSM), relativas a
contabilizagdo das opera¢des das empresas de seguros. Em consequéncia, as demonstragdes financeiras
foram preparadas com base nos principios da continuidade e do custo histérico, excepto para as situagdes
especificamente identificadas, que decorrem da aplicagio das Normas Internacionais de Relato Financeiro
(NIRF). De referir que, em referéncia a 31 de Dezembro de 2020, os activos detidos pela Companhia
afectos para representagdio das provisdes técnicas, revelam-se insuficientes no montante de 99.637.444
meticais, de acordo com os requisitos regulamentares actualmente em vigor. Esta situagiio decorre da
Companhia ndo ter aplicado o valor ressarcido correspondente a responsabilidade da MSC — Mediterranean
Shipping Company no processo de sinistro envolvendo o segurado Emodraga, dado que este reembolso s6
se concretizou no dia 31 de Dezembro de 2020. O valor do reembolso ascende a 207 milhdes de meticais e

foi aplicado no inicio de 2021.

As presentes demonstragdes financeiras foram apreciadas pelo Conselho de Administragdo e estdo sujeitas a

aprovacgéo em Assembleia Geral de Accionistas a ser realizada a 28 de Maio de 2021.
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MOCAMBIQUE companHIADE SEGUROS

2.2. Politicas contabilisticas

a) Transaccdes em moeda estrangeira

A MCS tem o metical como moeda funcional. As transacgdes em moeda estrangeira sdo convertidas 3 taxa
de cimbio em vigor na data da transacgio.

Os activos ¢ passivos monetdrios expressos em moeda estrangeira sdo convertidos para meticais 4 taxa de

cambio em vigor na data de balango. As diferengas cambiais resultantes desta conversdo sdo reconhecidas _
em resultados.

Os activos e passivos ndo monetarios ao custo histérico, expressos em moeda estrangeira, sdo convertidos
para a moeda funcional a taxa de cdmbio da data da transaccdo. Os activos e passivos ndo monetarios ao

Justo valor, expressos em moeda estrangeira, sio convertidos a taxa de cimbio da data em que o justo valor
€ determinado.

As taxas de cambio consideradas para a conversdo dos activos e passivos financeiros em MZN s datas de
31 de Dezembro de 2020 e de 31 de Dezembro de 2019 foram as seguintes:

31/dez/20 31/dez/19
Dolar Norte- Americano 74,89 62,06
Randes Sul Africano 5,10 435
Euro 92,05 68,90

b)Activos financeiros
A classificacdo dos activos financeiros no seu reconhecimento inicial depende do objectivo para o qual o

instrumento foi adquirido, bem como das suas caracteristicas, considerando as seguintes categorias:

Activos financeiros disponiveis para venda

Activos financeiros disponiveis para venda sdo activos financeiros ndo derivados que sejam designados
como disponiveis para venda ou que ndo sejam classificados como empréstimos concedidos ou contas a
receber, investimentos detidos até 4 maturidade ou activos financeiros pelo justo valor através dos lucros ou
prejuizos. Apés o reconhecimento inicial, os investimentos financeiros disponiveis para venda sio
mensurados ao justo valor, com excepg¢do dos instrumentos de capital proprio ndo cotados num mercado
activo cujo justo valor ndo possa ser mensurado com fiabilidade e, por conseguinte, mensurados ao custo.
Um ganho ou perda resultante de um activo financeiro disponivel para venda € reconhecido directamente no

capital proprio até que o activo financeiro seja desreconhecido, momento em que o ganho ou perda

40/ 89
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MOCAMBIQUE coumpanHIADE SEGUROS

cumulativo anteriormente reconhecido no capital proprio é reconhecido nos lucros ou prejuizos. As perdas
por imparidade reconhecidas nos lucros ou prejuizos para um investimento num instrumento de capital
proprio classificado como disponivel para venda ndo sdo revertidas através dos lucros ou prejuizos. A
Companhia ndo classificou a data de referéncia destas demonstragdes financeiras qualquer instrumento

financeiro nesta categoria.

Actives financeiros ao justo valor através dos resultados

A categoria de activos financeiros ao justo valor através dos resultados inclui activos financeiros detidos
para negociagdo, adquiridos com o objectivo principal de serem transaccionados no curto prazo e outros
activos financeiros ao justo valor por via dos resultados. A Companhia ndo classificou a data de referéncia

destas demonstragdes financeiras qualquer instrumento financeiro nesta categoria.

Investimentos a deter até a maturidade

Considera-se investimentos a deter até & maturidade a categoria de activos financeiros ndo derivados com
pagamentos fixos e determinaveis e maturidades fixadas, tendo a Companhia a inten¢do de deter os mesmos
até 4 maturidade.

Empréstimos e contas a receber

Classifica-se como empréstimos e contas a receber os activos financeiros ndo derivados com pagamentos

fixos ou determinaveis que ndo estdo cotados num mercado activo.

Os activos financeiros sdo reconhecidos no balangco da MCS na data de contratagdo pelo respectivo justo
valor acrescido de custos de transac¢do directamente atribuiveis, excepto para activos € passivos ao justo

valor através dos resultados em que os custos de transaccio sdo imediatamente reconhecidos em resultados

O justo valor ¢ determinado com base em pregos de um mercado activo ou em métodos de avaliacdo no
caso de inexisténcia de tal mercado activo. Um mercado é considerado activo se ocorrerem transacgdes de

forma regular.

A MCS avalia, 4 data de cada balango, se existe evidéncia objectiva de que um activo financeiro ou grupo
de activos financeiros estd em imparidade. Considera-se que um activo financeiro esti em imparidade se, e
apenas se, existir evidéncia objectiva de perda de valor em resultado de um ou mais acontecimentos que
tenham ocorrido apés o reconhecimento inicial do activo e desde que tais acontecimentos tenham um
impacto sobre os fluxos de caixa futuros estimados dos activos financeiros. A evidéncia de imparidade pode
incluir indicagdes de que o devedor ou um grupo de devedores estd em dificuldades financeiras,

incumprimento ou mora na liquidagdo de capital ou juros, a probabilidade de entrarem em faléncia ou em
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reorganizagdo financeira e sempre que esteja disponivel informacio que indica um decréscimo de valor dos
fluxos de caixa futuros.

Reconhecimento inicial, mensuracio e anulacio do reconhecimento

As aquisi¢des ¢ alienages dos activos financeiros ao justo valor através dos resultados, assim como os

activos financeiros disponiveis para venda sdo reconhecidos na data da sua transac¢ao.

Os activos financeiros sdo inicialmente reconhecidos ao seu justo valor adicionado dos custos de
transacgdo, a excepgdo da categoria dos activos financeiros ao justo valor através dos resultados, caso em
que estes custos de transac¢do sdo directamente reconhecidos em resultados.

A anulagio dos activos financeiros ocorre quando os direitos contratuais do activo financeiro expiram,
quando a Companhia tenha procedido & transferéncia substancial de todos os riscos & beneficios associados
4 sua detengdio ou, ndo obstante retenha parte, mas ndo substancialmente todos os riscos e beneficios

associados 4 sua detenciio, a MCS tenha transferido o controlo sobre esses activos.

Mensuracio subsequente

Apos o reconhecimento inicial, os activos financeiros ao justo valor através dos resultados sio reconhecidos

pelo justo valor, sendo as suas variagdes reconhecidas em resuitados do exercicio.

Os investimentos detidos até a maturidade sdo mensurados ao custo amortizado, com base no método da
taxa efectiva e sdo deduzidos de perdas de imparidade.

Os activos financeiros disponiveis para venda sdu valorizados ao justo valor, sendo as variagoes
reconhecidas em capitais proprios até ao momento da anulagio do reconhecimento, ou seja identificada uma
perda por imparidade, momento em que o valor acumulado dos ganhos ¢ perdas potenciais registado em
capitais préprios é transferido para resultados.

Para os activos financeiros em que ndo seja possivel mensurar com fiabilidade o justo valor, 0s mesmos sio

reconhecidos ao custo de aquisicdo, sendo qualquer imparidade registada por contrapartida de resultados.

¢) Imparidade de activos financeiros

A MCS avalia em cada data de balango a existéncia de evidéncia objectiva de imparidade.
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Activos financeiros registados ao custo amortizado

Se existir evidéncia objectiva de que foi suportada uma perda por imparidade em empréstimos concedidos e
contas a receber ou investimentos detidos até 4 maturidade registados pelo custo amortizado, a quantia da
perda ¢ mensurada como a diferenga entre a quantia registada do activo e o valor presente dos fluxos de
caixa futuros estimados descontados a taxa de juro efectiva original do activo financeiro. A quantia
registada do activo deve ser reduzida através do uso de uma conta de redugdo do activo. A quantia da perda

deve ser reconhecida nos resultados.

Se, num periodo subsequente, a quantia da perda por imparidade diminui e a diminuicio pode ser
relacionada objectivamente com um acontecimento que ocorra apés o reconhecimento da imparidade, a
perda por imparidade anteriormente reconhecida deve ser revertida ajustando a conta de redugéio do activo.
A reversdo ndo deve resultar numa quantia registada do activo financeiro que exceda a quantia que poderia
ter sido determinada pelo custo amortizado, caso a imparidade ndo tivesse sido reconhecida 4 data em que a

imparidade foi revertida. A quantia da reversdo deve ser reconhecida nos resultados.

Activos financeiros registados pelo custo

Se existir evidéncia objectiva de que foi suportada uma perda por imparidade num instrumento de capital
préprio ndo cotado que ndo esta registado pelo justo valor porque o seu justo valor nio pode ser mensurado
com fiabilidade, ou num activo derivado que esta ligado, e que deve ser liquidado pela entrega de um tal
instrumento de capital préprio ndo cotado, a quantia da perda por imparidade é mensurada pela diferenca
entre a quantia registada do activo financeiro e o valor presente dos fluxos de caixa futuros estimados
descontados 4 taxa de retorno de mercado corrente para um activo financeiro semelhante. Estas perdas por
imparidade ndo devem ser revertidas.

Actives financeiros disponiveis para venda

Quando existe evidéncia de imparidade nos activos financeiros disponiveis para venda, a perda potencial
acumulada no capital proprio, correspondente a diferenca entre o custo de aquisicdo e o justo valor actual,
deduzida de qualquer perda por imparidade no activo anteriormente reconhecida em resultados, é
transferida para resultados.

d) Compensagio de instrumentos financeiros
Activos e passivos financeiros sdo apresentados no balango pelo seu valor liquido quando existe a
possibilidade legal de compensar os montantes jé reconhecidos e exista a intengdo de os liquidar pelo seu

valor liquido ou realizar o activo e liquidar o passivo simultaneamente.

e) Passivos financeiros — reconhecimento inicial e mensuracio

Passivos financeiros ao justo valor através dos resultados
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Os passivos financeiros ao justo valor por via dos resultados incluem os passivos financeiros detidos para
negociagdo e outros passivos financeiros ao justo valor através dos resultados reconhecidos no momento
inicial. A Companhia nio classificou 4 data de referéncia destas demonstragdes financeiras qualquer

instrumento financeiro nesta categoria.

Empréstimos obtidos e contas a pagar

A MCS classifica os restantes passivos financeiros nesta categoria.

Reconhecimento inicial, mensuracio e anulagio do reconhecimento

Um instrumento ¢ classificado como passivo financeiro quando existe uma obrigacio contratual da sua
liquidagdo ser efectuada mediante a entrega de dinheiro ou de outro activo financeiro, independentemente

da sua forma legal.

Os passivos financeiros sdo inicialmente reconhecidos ao seu justo valor adicionado dos custos de
transacgdo, 4 excepgdo da categoria dos passivos financeiros ao justo valor através dos resultados, sendo os
custos de transac¢io reconhecidos em resultados.

A anulagdo do passivo financeiro ocorre quando as obrigagdes contratuais do passivo financeiro expiram.

Quando um passivo financeiro é substituido por outro do mesmo credor, em condigdes substancialmente
diferentes, ou os termos do passivo existente s3o substancialmente diferentes, essa troca ou alteragéo é
tratada como uma anulag¢io do reconhecimento do passivo original e ¢ reconhecido um novo passivo, sendo

a diferenga dos valores registada em resultados.

Mensuracido subsequente

Apbs o reconhecimento inicial, os passivos financeiros ao justo valor através dos resultados sdo

reconhecidos ao justo valor, sendo as suas variagdes reconhecidas em resultados.

Os empréstimos e contas a pagar, apds o reconhecimento inicial sio mensurados ao custo amortizado,
através do método da taxa de juro efectiva. Ganhos e perdas sdo reconhecidos em resultados aquando da
anulagdo do reconhecimento se encontra em imparidade, assim como decorrentes de aplicagiio do método

do juro efectivo.

f) Resseguro
No decurso da sua actividade a MCS analisa a possibilidade de cedéncia de risco para todos os ramos de

seguro em que desenvolve a sua actividade. Os valores a receber ou a pagar relacionados com a actividade
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de resseguro, incluem saldos a receber ou a pagar com resseguradoras, de acordo com as disposicdes
contratuais previamente definidas nos respectivos tratados de resseguro.

g)Valores a receber por operagdes de seguro
Os valores a receber por operagdes de seguro sdo reconhecidos quando devidos 4 Companhia, sendo
mensurados inicialmente pelo seu justo valor. Apés o reconhecimento inicial, os valores a receber por
operagdes de seguro sempre que apresentem montantes e prazo de maturidade significativa, sio mensurados
a0 custo amortizado, de acordo com o método da taxa efectiva. Sempre que se registem indicios de que um
activo por valores a receber por operagdes de seguro possa estar em imparidade, ¢ avaliada a sua
recuperabilidade e reconhecida em resultados qualquer perda estimada.

Os critérios de desreconhecimento descritos para os activos financeiros sdo aplicaveis no

desreconhecimento de valores a receber por operagdes de seguro.

h)Caixa e equivalentes de caixa
Na preparagao da Demonstragio de fluxos de caixa a Companhia considerou como Caixa e equivalentes de
caixa os valores registados no balango com maturidade inferior a trés meses a contar da data de balango,

onde se incluem a caixa e as disponibilidades em instituigdes de crédito.

i) Provisdes
A MCS constitui provisdes quando tem uma obrigagdo presente (legal ou construtiva) resultante de eventos
passados relativamente 4 qual seja provavel o futuro dispéndio de recursos financeiros, e este possa ser

determinado com fiabilidade.

O montante da provisdio corresponde 4 melhor estimativa do valor a desembolsar para liquidar a

responsabilidade na data do balancgo.

j) Activos tangiveis e edificios de uso préprio
Os activos tangiveis utilizados pela MCS no decurso da sua actividade sdo registados ao custo de aquisigio,
deduzido de depreciagdes e perdas por imparidade acumuladas.
Os custos subsequentes sdo reconhecidos como um activo separado apenas se for provavel que deles
resultardo beneficios econémicos futuros para a Companhia.
As despesas de manuten¢do e reparacdo e outras despesas associadas ao seu uso sdo reconhecidas nos

resultados do periodo em que foram incorridas.
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A depreciacio dos activos tangiveis é calculada numa base sistematica ao longo da vida util estimada do
bem, a qual corresponde ao periodo em que se espera que o activo esteja disponivel para uso, utilizando-se,
assim, as seguintes vidas tteis:

= Edificios: 50 anos

* Equipamento informatico: 4 a 6 anos

®=  Mobilidrio e material: 6 a 10 anos

* Equipamento de transporte: 4 anos

Um item do activo tangivel deixa de ser reconhecido aquando da sua alienagdo ou quando ndo se esperam

beneficios econémicos futuros decorrentes da sua utilizacdo ou alienagdo.

Qualquer ganho ou perda decorrente da anulagio do reconhecimento do activo (calculado como a diferenga
entre o rendimento da venda e a quantia escriturada do activo) é reconhecido em resultados no periodo da
sua efectivacio.

A MCS efectua regularmente a analise de adequagdio da vida (til estimada dos seus activos tangiveis. As
alteragdes na vida util esperada dos activos sdo registadas através da alteragdo do periodo ou método de
depreciagiio, conforme apropriado, sendo tratadas como alteragdes em estimativas contabilisticas.

Na mensuragdo subsequente dos edificios de uso proprio, a MCS passou a adoptar desde o exercicio de

2016, 0 modelo de revalorizagio, liquido de depreciagdes e perdas por imparidade acumuladas.

Na distingdo entre terrenos e edificios de rendimento e terrenos ¢ edificios de uso proprio, a Companhia
utiliza os critérios de classificagdo que constam, respectivamente, nos IAS 16 e IAS 40. Assim, para tal
distingdo entre uso préprio e rendimento no que diz respeito a classe de terrenos e edificios, a Companhia
adopta o principio da recuperabilidade do activo. Deste modo, e para os iméveis cuja recuperabilidade seja
por via da obtengdo de rendas ao invés do seu uso continuado, a Companhia classifica-0s como imdveis de
rendimento, utilizando os critérios de mensuragiio do IAS 40. Por sua vez, para os imoveis cujo principal
fim seja o seu uso continuado, a Companhia classifica-os como iméveis de uso proprio, aplicando nesse

caso, os critérios de mensuragdo subsequente que constam do IAS 16.

k) Activos intangiveis
Os activos intangiveis da MCS sio registados ao custo de aquisi¢do, deduzido de amortizagdes e perdas por
imparidade acumuladas.

A MCS procede a testes de imparidade sempre que eventos ou circunstineias indiciam que o valor

contabilistico excede o valor recuperavel, sendo a diferenca, caso exista, reconhecida em resultados. O

valor recuperavel ¢ determinado como o mais elevado entre o seu preco de venda liquido e o seu valor de
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uso, sendo este calculado com base no valor actual dos fluxos de caixa futuros estimados que se esperam vir

a obter do uso continuado do activo ¢ da sua alienagdo no fim da sua vida atil.

A amortizagdo dos activos intangiveis ¢ calculada numa base sistematica ao longo da vida util estimada do
bem, a qual corresponde ao periodo em que s¢ espera que o activo esteja disponivel para uso, considerando-

se 3 anos de vida qatil.

1) Imparidade de itens nio monetarios
A MCS avalia, a cada data de relato, ou com maior frequéncia caso tenha ocorrido alteracdes que indiquem
que um determinado activo possa estar em imparidade, se existem indicagbes de que um activo niio
financeiro sc possa encontrar em imparidade. Se tal indica¢do existir, a MCS estima a respectiva quantia
recuperavel e, caso esta se apresente inferior 4 quantia escriturada, o activo encontra-se em imparidade e ¢

reduzido para a sua quantia recuperavel.

A cada data de balango, a MCS reavalia se existe qualquer indicagdo de que uma perda por imparidade
anteriormente reconhecida possa ja ndo existir ou possa ter reduzido. Caso exista tal indicagdo, a MCS
estima a quantia recuperavel do activo e reverte as perdas por imparidade previamente reconhecidas apenas
se tiverem ocorrido alteragdes nas estimativas usadas para estimar a quantia recuperavel desde o

reconhecimento da perda.

m) Beneficios dos empregados
Os beneficios de curto prazo sio mensurados numa base nio descontada e imputadas aos resultados na

medida em que o servigo € prestado.

E reconhecido um passivo para o montante esperado de bénus ou distribui¢do de resultados se a MCS tem
uma obrigacdo legal ou construtiva em pagar esse valor resultante de um acontecimento passado de um

servigo prestado por um empregado e se a obrigacdo puder ser mensurada com fiabilidade.

n) Impostos sobre o rendimento

Impostos correntes

O imposto corrente, activo ou passivo, é estimado com base no valor esperado a recuperar ou a pagar as
autoridades fiscais. A taxa legal de imposto usada para calcular o montante € a que se encontra em vigor a

data de balango.

O imposto corrente € calculado com base no lucro tributivel do exercicio, o qual difere do resultado

contabilistico devido a ajustaraentos i matéria colectavel resultantes de gastos ou rendimentos ndo
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relevantes para efeitos fiscais, ou que apenas serdo considerados noutros periodos contabilisticos, em

conformidade com a legislagdo fiscal vigente.

Impostos diferidos

Os impostos diferidos activos e passivos correspondem ao valor do imposto a recuperar € a pagar em
periodos futuros resultante de diferencas temporarias entre o valor de um activo ou passivo no balango e a

sua base de tributagdo.

Os prejuizos fiscais reportéveis assim como os beneficios fiscais ddo também origem a impostos diferidos

activos.

Os impostos diferidos activos sdo reconhecidos até ao montante em que seja provivel a existéncia de lucros

tributdveis futuros contra os quais possam ser deduzidos os impostos diferidos activos.

Os impostos diferidos sdo calculados com base nas taxas fiscais decretadas para o periodo em que se prevé

que seja realizado o respectivo activo ou passivo.

Os impostos sobre o rendimento (correntes ou diferidos) sdo reflectidos nos resultados do exercicio,
excepto nos casos em que as transacgdes que os originaram tenham sido reflectidas noutras rubricas de
capitais proprios. Nestas situagdes, o correspondente imposto é igualmente reflectido por contrapartida de

capitais proprios, niio afectando o resultado do exercicio.

o) Contratos de seguro
A Companhia emite contratos que incluem risco de seguro. Um contrato em que a Companhia aceita um
risco de seguro significativo de outra parte, aceitando compensar o segurado no caso de um acontecimento
futuro incerto especifico que possa afectar adversamente o segurado é classificado como um contrato de

seguro. Os contratos de seguro sdo mensurados de acordo com os seguintes principios:

Reconhecimento de ganhos e perdas

Os ganhos e perdas decorrentes de contratos de seguro sido reconhecidos ao longo do exercicio a que

respeitam, independentemente da data do seu pagamento ou recebimento.

Prémios
Os prémios brutos emitidos de seguro directo, de resseguro aceite e de resseguro cedido sdo registados
respectivamente como proveitos e custos, no exercicio a que respeitam, independentemente do momento do

seu recebimento ou pagamento.
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Provisdo para prémios ndo adguiridos

A provisdo para prémios ndo adquiridos ¢ baseada na avaliagio dos prémios emitidos até ao final do
exercicio, mas com vigéncia apds essa data. Esta provisio tem como objectivo imputar aos exercicios
seguintes, relativamente a cada um dos contratos de seguro em vigor, os ganhos e perdas correspondentes
a0 periodo de vigéncia do contrato, através da aplicagdo do método pro-rata temporis. A provisio para
prémios ndo adquiridos ¢ reconhecida no balango deduzida dos custos de aquisi¢do diferidos.

Custos de aquisicdo diferidos

Os custos de aquisi¢io que estdo directa ou indirectamente relacionados com a venda de contratos, sio
capitalizados e diferidos pelo periodo de vida dos contratos. Os custos de aquisi¢do diferidos estdo sujeitos
a testes de recuperabilidade no momento da emissdo dos contratos ¢ sujeitos a testes de imparidade a data

de balanco.

Os custos de aquisicio diferidos sdo amortizados ao longo do periodo em que os prémios associados a esses
contratos vio sendo adquiridos. De acordo com o Decreto n.° 30/2011, o diferimento destes custos estd

limitado a 20% dos prémios ndo adquiridos.

Provisdo para sinistros
A provisdo para sinistros corresponde ao custo total estimado que 2 Companhia espera vir a suportar com a

regularizagdo de todos os sinistros que tenham ocorrido até ao final do exercicio, quer tenham ou néo sido

comunicados, deduzidos dos montantes pagos respeitantes aos mesmos sinistros.

Provisao matemdtica

A provisio matematica dos seguros do ramo Vida corresponde ao valor dos compromissos assumidos pela
Companbhia, incluindo as participagdes nos resultados, liquido do valor actuarial dos prémios futuros. As
taxas de desconto consideradas tém como referéncia a taxa de risco de mercado em que a Companhia se

encontra.

Provisdo para sinistros incorridos mas ndo reportados (IBNR)

A provisdio para IBNR ¢ calculada para os ramos Vida e Ndo Vida pelo correspondente a 1% e 5%,
respectivamente, dos custos com sinistros liquidos de resseguro.

Provisdes técnicas para o resseguro cedido
A provisdo para prémios ndo adquiridos de resseguro cedido é calculada de acordo com os critérios

descritos acima para o seguro directo. A quota parte do resseguro na provisdo para sinistros é determinada

49 /89




MOCAMBIQUE companHIADE SEGUROS

individualmente para cada processo de sinistro, com base nas condigdes previstas nos tratados de resseguro

aplicéveis.

Provisdo para riscos em curso

A provisdo para riscos em curso corresponde ao montante necessario para fazer face a proviveis
indemnizagbes ¢ encargos a suportar apos o termo do exercicio e que excedam o valor do somatério dos
prémios nao adquiridos e dos prémios exigiveis e ainda n3o processados & data do encerramento do
exercicio, relativos a contratos em vigor. O método de calculo da provisdo para riscos em curso estd de

acordo com a legislagdo aplicavel — Decreto n.” 30/2011.

Provisdo para desvios de sinistralidade

A provisdo para desvios de sinistralidade visa fazer face i sinistralidade excepcionalmente elevada nos
ramos de seguros em que, pela sua natureza, se preveja que aquela tenha mais oscilagdes e deve ser
constituida para o seguro de crédito, seguro de caugdo, seguro de colheitas € para o risco de fendmenos
sismicos. O método de cileulo da provisdo para desvios de sinistralidade estd de acordo com a legislagio

aplicdvel — Decreto n.° 30/2011.

Ajustamentos de recibos por cobrar e de créditos de cobranca duvidosa

Os ajustamentos de recibos por cobrar tém por objectivo reduzir o montante dos prémios em cobranga ao
seu valor estimado de realizagdo. O célculo destes ajustamentos é efectuado com base no valor dos prémios

por cobrar, segundo a aplicagdo dos critérios estabelecidos pelo ISSM, de base econdémica.

O montante dos ajustamentos de recibos por cobrar em 31 de Dezembro de 2020 ndo diverge

significativamente do risco envolvido na cobranga dos valores relativos a prémios a receber naquela data.

O ajustamento para dividas de cobranga duvidosa foi calculado tendo por base o valor estimado de

realiza¢do dos saldos de natureza duvidosa, incluidas na rubrica de Outros devedores.

p) Locacies
A determinagdo se um contrato é ou contém uma locagdo é baseada na substincia do contrato, atendendo a

determinagdo de qual a entidade que retém substancialmente os riscos e vantagens inerentes a propriedade

do bem locado.

Nas locagdes financeiras, as quais transferem substancialmente para o locatario todos os riscos € vantagens

decorrentes da detengdo do activo em causa, o custo do activo € registade como um activo tangivel ¢ a
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correspondente responsabilidade ¢ registada no passivo. A depreciagio do activo ¢é calculada conforme

descrito na nota (j) e registada como gasto na Conta de Ganhos e Perdas dentro do periodo a que respeitam.,

As rendas sdo constituidas pelo encargo financeiro e pela amortizagdo financeira do capital (tal como
inicialmente reconhecido como passivo). Os encargos financeiros sio suportados nos exercicios a que se

referem.

q) Relato por segmentos
A Companhia reporta de acordo com a sua organizagio de unidades de negocio, nomeadamente, os ramos

Vida, Nio Vida e os Servigos de Gestdo de Investimentos.

2.3. Principais julgamentos, estimativas e pressupostos contabilisticos

A preparacdo das demonstragdes financeiras da Companhia requer que a Administragio efectue
Jjulgamentos, estimativas ¢ premissas no 4mbito da tomada de decisio sobre alguns tratamentos
contabilisticos com impactos nos valores reportados no total de activo, passivo, capital proprio, gastos e
rendimentos. Os efeitos reais podem diferir das estimativas e julgamentos efectuados, nomeadamente no

que concerne ao efeito dos custos e proveitos reais.

Os julgamentos efectuados pela gestio sdo revistos periodicamente. Qualquer alteragdo as estimativas que

resulte da obtencdo de melhor informagio é reconhecida nesse periodo e nos exercicios seguintes.

Estimativas e pressupostos

As principais estimativas contabilisticas ¢ pressupostos utilizados na aplicagdo dos principios

contabilisticos pela Companhia so analisadas como segue:

Responsabilidade total decorrenie de sinistros por resularizar relativos a contratos de seguro

Existem algumas fontes de incerteza que a MCS necessita de considerar na determinagdo da estimativa das

responsabilidades totais por pagar com sinistros.

As fontes de incerteza decorrentes de contratos de seguro podem ser caracterizadas da seguinte forma:

(1) Incerteza quanto a possibilidade de ocorréncia de um evento que dé origem a uma perda segurada;
(i) Incerteza quanto ao valor da perda reportada 4 Companhia em resultado de um acontecimento
seguro desfavoravel;
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(i) Incerteza quanto ao valor total da responsabilidade decorrente de sinistros participados a
Companhia;

(iv) Incerteza quanto a exposigio futura pela Companhia a responsabilidades assumidas ¢ ainda néo
reportadas.

O grau de incerteza sera diferente entre os varios ramos de negdcio, de acordo com as caracteristicas dos
riscos seguros. O custo de cada sinistro ¢ determinado considerando o valor actual da perda esperada pelo

tomador do seguro.

A constituigdo de responsabilidades por contratos de seguro ¢ um processo de incerteza inerente a
actividade da MCS, como tal, o custo total de regularizagio de um sinistro podera variar em relagdo a
estimativa inicial do custo com o sinistro. A Companhia elabora estimativas e pressupostos que lhe
permitam adequar as responsabilidades as possiveis perdas por contratos de seguro. As estimativas e 0s
julgamentos realizados sdo sujeitos a revisdes trimestrais, permitindo ajustar quaisquer factos novos
identificados.

As estimativas iniciais sio determinadas com base na melhor estimativa possivel relativamente aos sinistros
declarados e ao padrio de sinistralidade que se verifica na Companhia. A MCS procede ainda a

determinag@o de estimativas para os sinistros ocorridos mas ainda ndo participados (IBNR).

Provisoes

Sdo reconhecidas provisdes apenas quando a Companhia tem uma obrigagdo presente (legal ou implicita)
resultante dum acontecimento passado, € provavel que para a liquidagdo dessa obrigagdo ocorra uma saida
de recursos e o montante da obrigagdo possa ser razoavelmente estimado. O montante reconhecido das
provisdes consiste no valor presente da melhor estimativa na data de relato dos recursos necessarios para
liquidar a obrigagdo. Tal estimativa é determinada tendo em consideragdo os riscos e incertezas associados
a obrigagdo. As provisdes sdo revistas na data de relato e sdo ajustadas de modo a reflectirem a melhor

estimativa a essa data.

Impostos sobre os lucros
Os impostos sobre o rendimento (correntes e diferidos) sdo determinados pela MCS com base nas regras

definidas pelo enquadramento fiscal. No entanto, em algumas situagbes, a legislagdo fiscal ndo é
suficientemente clara e objectiva ¢ podera dar origem a diferentes interpretagdes. Nestes casos, os valores

registados resultam do melhor entendimento da Companhia sobre o adequado enquadramento das suas
operagdes.
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Os activos por impostos diferidos decorrentes de prejuizos fiscais reportados, sdo reconhecidos na medida
em que seja provavel que lucros tributéveis futuros permitirdo que o activo por impostos diferidos seja
recuperado. O reconhecimento de impostos diferidos activos exige que se efectue adequados julgamentos
de modo a poder determinar a probabilidade e o valor dos lucros futuros que permita o reconhecimento dos

activos por impostos diferidos.

2.4. Alteracdes de politicas contabilisticas, estimativas ¢ erros

Durante os exercicios de 2020 e 2019 néo ocorreram quaisquer alteragdes de politicas contabilisticas que

produzam efeitos na comparabilidade desses exercicios.

Reexpressdo de erros do periodo anterior

* Natureza e motivo para a reclassificagdio

No decorrer do exercicio, a Companhia teve a necessidade de corrigir as demonstragdes financeiras para o
exercicio findo em 31 de Dezembro de 2019, a fim de reflectir ajustamentos no célculo da provisdo para
sinistros e provisdo para riscos em curso. Com efeito, o inventirio de sinistros extraidos do sistema
apresentava-se incompleto devido a um erro de replicagdo verificado no sistema informético o que nos
levou & proceder com a anulagdo manual das provisdes que se revelavam excessivas. Os custos com
sinistros tém impacto directo no cilculo das provisdes para riscos em curso, € como considerou-se
incorrectamente os custos depois da anulagdo das provisdes, houve a necessidade de recalcular a provisdo

para riscos em curso, considerando os custos reais dos sinistros.

A Companhia entendeu, com base na informagéo disponivel, que tais ajustamentos representam um erro tal
como disposto no paragrafo 41 da NIC 8 — Politicas Contabilisticas, alteragdes de estimativas e erros. Os
erros foram corrigidos retrospectivamente e os comparativos foram devidamente ajustados.

* Impactos em cada classe de item reclassificado:

O efeito da correcgdo no Balango e no Mapa de Ganhos e Perdas apresenta-se como segue:
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Balanco
Impacto no Balango
Activo Passivo
Provisdo para sinistros
Do ramo acidentes de trabalho e doengas profissionais - 12287589
De outros ramos - 58742182
Provisdo para riscos em curso - 22825146
- 93854917
Ganhos e Perdas
Impacto nos Ganhos e Perdas
Perdas Ganhos
Provisdo para sinistros (variagdo)
Montante bruto 71029 771 -
Outras provisdes técnicas, liquidas de resseguro 22825 146 -
93 854 917 -

As demonstragdes financeiras claramente divulgam a reexpressdo dos comparativos efectuados de acordo

com a NIC 8, e foram correctamente aplicados.

Nao se verificaram diferencas significativas das estimativas durante o exercicio.

3. Relato por segmentos

Para efeitos de gestdo, a Companhia estd organizada por unidades de negécio baseadas nos tipos de
produtos que explora, nomeadamente:
* Ramo Vida, ainda numa fase incipiente de exploragdo e com o peso residual no total da producio
da Companhia.
* Ramos Nio Vida que compreendem a generalidade dos seguros comercializados para particulares
e empresas.

*  Servigos de Gestdo de Investimentos que gere as aplicagdes decorrentes dos prémios recebidos dos

segurados.

A definicdo destes segmentos de negocio foi efectuada tendo em conta a similaridade da natureza dos riscos
associados a cada produto explorado, a similaridade dos processos de exploragio dos mesmos e a
organizagdo de gestdo em vigor na Companhia.

O desempenho por segmento ¢ avaliado com base nos ganhos e perdas apresentados.
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O balango por segmentos de negécio foi elaborado, com excepgdo dos activos financeiros, das provisdes

técnicas e dos resultados antes de impostos (que ja estavam registados por ramo de negdceio), utilizando

como base de alocagdo dos valores globais aos vérios segmentos de negécio, as percentagens das provisdes

técnicas.

BALANCO POR SEGMENTOS

ACTIVO

Caixa ¢ seus equivalentes e depdsitos a ordem
Empréstimos ¢ contas a receber
Outros depositos
Edificios
Outros activos tangiveis
Outros activos intangiveis
Provisdes técnicas de resseguro cedido
Outros devedores por operagdes de seguros e outras operagdes
Activos por impostos
Acréscimos e diferimentos
Total do activo

PASSIVO E CAPITAL PROPRIO
PASSIVO

Provisdes técnicas
Empréstimos bancarios
Outros credores por operagdes de seguros e outras operagdes
Passivos por impostos
Passivos por impostos correntes
Passivos por impostos diferidos
Acréscimos e diferimentos
Total do passivo

CAPITAL PROPRIO

Capital

Reservas de reavaliagéio
Reserva por impostos diferidos
Reserva legal

Reservas estatutarias

QOutras reservas

Resultados transitados
Resultados do exercicio

Total do Capital Proprio
Total do Passivo e do Capital Préprio

31/dez/20
Servigos de
Ramo Vida R"';:“" Gestio de Total
Investime ntos

845731 229595 354 - 230441085
380791 103375290 - 103756 080
380791 103375290 - 103756080

- 64165290 - 64165290

6223 397 6223 397

- 66 390 983 - 66 390 983

1402 500 37122632 - 38525132
162 241 252749 137 95 568 751 348 480 130

- 5026 981 - 5026 981

- 39591 884 - 39591 884

2791 263 804 240 948 95 568 751 902 600 962
2949172 291 098 616 - 294 047 788
- 49950913 - 49950913

- 288096932 35558 894 323 655 826

- 38 341 189 - 38 341 189

- 27073 255 - 27073 255

- 11267935 5 11 267 935

- - 9264079 9264079

2949172 667 487 651 44822973 715 259 796
67 000 000 100 500 000 - 167 500 000
- 35394290 = 35 394290
- (11326172) - (11326172)

- - 24 904 068 24 904 068

- - 3538973 35380973

- - 1464 634 1464634
- = (134999689) (134 999689)

1922 065 112 958 564 ( 14 015 565) 100 865 064
68 922 065 237 526 681 (119 107 579) 187 341 167
71871 236 905 014 332 ( 74 284 606) 902 600 963
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BALANCO POR SEGMENTOS 31/dez/19
: Servigos de
RusVidi TrmsalNie Ges:io de Total
Vida
Investimentos

ACTIVO
Caixa e seus equivalentes ¢ depésitos a ordem 65 435 10901 136 - 10 966 571
Empréstimos e contas a receber 414215 69 006 411 69 420 626
Investimentos a deter até a maturidade 9201 1532768 - 1 541 969
Edificios “ 64 003 859 - 64003859
Outros activos tangiveis - 8355926 - 8355926
Outros activos intangiveis - 60 941 076 - 6094] 076
Provisdes técnicas de resseguro cedido 7357500 73 694 069 - 81051569
Outros devedores por operagbes de seguros e outras operagox 162 241 493 862 229 45789618 539814 088
Activos por impostos - - 2403 347 2403 347
Acréscimos e diferimentos - - 9819361 9819361
Total do activo 8 008 591 782 297 475 58012326 848318392
PASSIVO E CAPITAL PROPRIO
PASSIVO
Provisdes técnicas 11262754 353220081 - 364482835
Empréstimos bancarios - B 43169 367 43 169367
Outros credores por operagdes de seguros e outras operagdes - 278711654 37422336 316 133990
Passivos por impostos - - 29658092 29658092
Acréscimos ¢ diferimentos - - 8397 750 8397750
Total do passivo 11262754 631931 735 118 647 545 761 842034
CAPITAL PROPRIO
Capital 67 000 000 100 500 000 - 167 500 000
Reservas de reavaliagdo - 36 168 581 - 36168381
Reserva por impostos diferidos (11573 945) - (11573945
Reserva legal - - 23 550 839 23 550 839
Reservas estatutarias - - 3 200 666 3 200 666
Qutras reservas - - 1464 634 1 464 634
Resultados transitados - - (46745901) ( 46 745 901)
Resultados do exercicio (25598215) (95739671) 11230980 ( 87088 516)
Total do Capital Préprio 64 440 175 29 334 965 (7298782) 86476358
Total do Passivo e do Capital Proprio 75 702 929 661 266 700 111348763 848 318 392
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2020

GANHOS E PERDAS POR SEGMENTOS

Servigos de Gestio Totais do

Ramo Vida Rames Nio Vida & Teveatliiinbbi Exircicio

Prémios adquiridos liquidos de resseguro 651 428 261 388 433 - 262039861
Prémios brutos emitidos 393 419 480 103 901 - 480497320
Prémios de resseguro cedido ( 262 730) ( 206 394 289) = (206657 019)
Provisdo para prémios ndo adquiridos (variacio) 462 887 (23 803 184) = (23340297)
Provisdo para prémios adquindos,
parte dos resseguradores (variagdo) 57 852 11482 005 - 11539 857

Custos com sinistros liquidos de resseguro 353 068 40 256 920 - 40 609 988

Montantes pagos
Montantes brutos 337 811 631 714 602 - 632052413
Parte dos resseguradores - (491 453 907) - (491453 907)
Provisdo para sinistros (variagio)
Montante bruto 15 258 ( 147 990 848) - (147975591)
Parte dos resseguradores - 47987073 - 47987073
Outras provisdes técnicas, liqumdas de ] 5534 1199 508 - 1205 041
Provisio matemitica do ramo Vida, liquida de resseguro -
Montante bruto ( 7940 000) ( 7 540 000)
Parte dos resseguradores 5955 000 5955 000

Gastos de exploragio liquidos 213 316 137 367 377 - 137 580 892
Custos de aquisicio 2407 51523311 - 51545718
Custos de aquisi¢io diferidos (variagiio) 74 047 788 408 - 862 455
Custos administrativos 130 062 102 515 782 - 102645 844
Comissdes e participagdo nos resultados de resseguro ( 13201) ( 17 459 925) - (17473 125)

Rendimentos
Outros - - 4203232 4203232

Gastos com investimentos
Outros 14 11098 - 11112

' Perdas de imparidade (liqudas de reversio) 142 432 (30 405 233) { 67490) (30330291)
De empréstimos e contas a receber valorizados a custo amorhzado 142 432 ( 30 405 233) ( 67490)  (30330291)

Outros rendimentos/gastos - - (2534 207) (2534 207)

Resultado antes de imposto 1921 065 112 958 564 1736 516 116 617 144
Impostos correntes - (15996 872) (15996872)
Impostos diferidos - - 244792 244792

l Resultade liquido do exercicio 1 922 065 112 958 564 _{ 14 015 565) 100 865 064
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GANHOS E PERDAS POR SEGMENTOS

Prémios adquiridos liquidos de 2
Prémios brutos enutidos
Prémios de resseguro cedido
Provisdo para prémios ndo adquiridos (variagio)
Provisdo para prémios ndo adquiridos,
parte dos resseguradores (variagiio)

Custos com sinistros liquidos de resseguro
Montantes pagos
Montantes brutos
Parte dos resseguradores
Provisiio para sinistros (variagao)
Montante bruto
Parte dos resseguradores

Outras provisoes técnicas, liquidas de resseguro

Proviséio matemdtica do ramo Vida, liquida de resseguro
Montante bruto
Parte dos resseguradores

Gastos de exploragdo liquidos
Custos de aquisi¢ao
Custos de aquisi¢do difendos (variagio)
Custos administrativos
Cormssdes e participagao nos resultados de resseguro

Rendimentos
Outros

Gastos com investimentos
QOutros

Perdas de imparidade (liqudas de reversio)

De empréstimos e contas a receber valorizados a custo amortizado

De outros
Outros rendimentos/gastos
Resultado antes de imposto

Impostos correntes
Impostos diferidos

Resultado liquido do exercicio

2019
R % Servigos de Gestio Totais do
e RS NS Vide de Investimentos Exercicio
917 488 178 836 197 - 179753 685
878 464 395925278 - 39803742
( 132736) ( 176 234 465) - (176367201)
182 266 ( 70 562 877) - (70380611)
( 10 506) 29708 261 - 29697 755
250 068 112 577 481 - 112827549
251 614 588 389 477 - 588641 091
- (402912 880) - (402912 880)
{ 1546) (22 199 088) - (22200634)
- ( 50 700 028) - (50700 028)
35038 49772934 - 49827972
9 810 000 - - 9 810 000
( 7 357 500) - - ( 7357 500)
761 591 123 513 643 - 124275234
625813 56 599 897 - 57225710
19 539 ( 3 860 006) - {3840 467)
116 239 94 500 346 - 94 616 385
- (23726 594) - (23726594)
- - 2820408 2820408
- 9 566 9566
(41884 (11277756) 1179 900 (10 139 740)
( 41 834) (11277 756) ( 22512) ( 11342 152)
- - 1202412 1202412
- - 13 720 399 13 720 399
{ 2 559 825) (95 759 671) 15 360 907 (82 958 589)
- - (4350 475) (4350475)
& & 220 548 220 548
(2 559 825) (95759 671) 11 230 980 (87088516)
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4. Notas as demonstragdes financeiras
4.1. Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposigio:

Caixa

Depésitos & Ordem

31/dez/20 31/dez/19
199 711 113 293
230241374 10 853 278
230441 085 10 966 571

4.2. Empréstimos e contas a receber — Outros depoésitos

A decomposi¢éo da rubrica de outros depositos € constituida pelos Depésitos a prazo contratados pela MCS

a data do fecho do exercicio.

O detalhe por moeda e instituigdo de crédito é a seguinte:

Meticai
Banco Comercial e de Investimentos
First National Bank

Banco Unico

First Capital Bank

Moza Banco

Banco BIG

Standard Bank

Ddlares Norte-Americanos

Banco Unico

Banco Comercial e de Investimentos
First National Bank

Standard Bank

Rands Sul-Africanos

Banco Comercial e de Investimentos

31/dez/20 31/dez/19

60 516 665 45338 862
6 468 450 2229 956

6 869 849 659 008

- 691 798
563 559 -

162 678 157 198
15 477 441 -
352 964 291 141

6 060 970 14 839 048
869 688 718713

= 503 045

6413 816 3991 856

103 756 080 69 420 626
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4.3. Investimentos a deter até 2 maturidade

Os investimentos a deter até a maturidade sdo constituidos pelos seguintes titulos:

31/dez/20 31/dez/19

Obrigagdes PETROMOC 2015 - 1 541 969
- 1541 969

4.4. Edificios de uso préprio

A rubrica de Edificios de uso préprio é constituida pelo imével sito na Avenida Kenneth Kaunda, no gual se
situa a Sede da Companhia, por uma Agéncia pré fabricada adquirida durante o exercicio de 2017 na
fronteira de Ressano Garcia, em Maputo, para a comercializagio exclusiva de seguro automével ¢ uma

Copa anexa ao edificio Sede.

O valor contabilistico dos edificios decompdem-se da seguinte forma:

31/dez/20 31/dez/19
Edificio Sede
Custo 33207018 33207018
Reavaliagio 38 248 756 38 248 756
71455774 71455774
Depreciagdes acumuladas (9183 214) (7967 774)
Valor liquido 62 272 560 63 488 000
Agéncia Ressano Garcia
Custo 633 555 633 555
633 555 633 555
Depreciacdes acumuladas ( 170 616) ( 117 696)
Valor liquido 462 939 515 859
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31/dez/20 31/dez/19
Copa da Sede
Custo 1 575 636 -
1575636 -
Depreciagdes acumuladas { 145 845) -
Valor liquido 1429 790 -
Total liquido 64 165 290 64 003 859
4.5. Activos tangiveis
O movimento ocorrido nos activos tangiveis é analisado como segue:
Vendas / Transferéncias/
31/dez/19 Compras Abstes Rigataitnclis 31/dez/20
Custo de aquisi¢do
Equipamento administrativo 1692213 117 020 - - 1809233
Magquinas e ferramentas 497 028 - - - 497 028
Equipamento informatico 8 749 955 771 949 - - 9521 905
Material de transporte 15187 792 - ( 1139 000) - 14 048 792
Mobiliario e material 7113 105 99 601 - - 7212706
Patriménio artistico 945 092 - - - 945 092
Outro equipamento 1 000 208 - - - 1 000 208
Activos em curso 1011 602 5 - ( 476 670) 534932
36 196 995 988 570 (1139 000) ( 476 670) 35 569 896
Depreciacio do Vendas / Transferéncias/
A exercicio Abates Regularizacies Amnin
Depreciacies acumuladas
Equipamento administrativo 1593 964 31870 - . 1625 834
Miquinas e ferramentas 497 028 - - - 497 028
Equipamento informético 7 688 894 641 051 - - 8329 945
Material de transporte 12 138 764 1 543 466 ( 1139 000) = 12543 230
Mobiliario e material 5070975 392 804 - - 5463779
Qutro equipamento 851 444 35239 - - 886 684
27 841 069 2 644 430 (1139 000) - 29 346 499
Valor liguido 8 355927 6223 397
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O aumento verificado na rubrica de equipamento administrativo resulta da aquisi¢do de aparelhos de ar

condicionado para o edificio Sede.

O aumento verificado na rubrica de equipamento informatico refere-se, essencialmente, a aquisi¢cio de

computadores necessarios para assegurar o teletrabalho, em consequéncia da pandemia da Covid-19.

A 31 de Dezembro de 2019, o movimento nos activos tangiveis era o seguinte:

Custo de aquisicdo
Equipamento administrativo
Maquinas ¢ ferramentas
Equipamento informético
Material de transporte
Mobiliario e material
Patriménio artistico

Outro equipamento

Activos em curso

Depreciagies acumuladas
Equipamento administrative
Magquinas e ferramentas
Equipamento informético
Material de transporte
Mobilidrio e material
Patrimonio artistico

Outro equipamento

Valor liquido

Vendas / Transferéncias/
31/dez/18 Compras Freiben Basalsateacies 31/dez/19

1692213 - 1692213
497 028 - - 497 028

8 281 000 5771325 ( 108 370) - 8 749 955
16 035 254 785 000 (1632462) - 15187 7192
7 187299 - (74 194) - 7113 105
945 092 - - - 945 092
1000 208 - - - 1 000 208
534 932 476 670 - - 1011 602
36173 026 1 838 995 (1815025) - 36 196 995

Depreciagio do Vendas / Transferéncias/
Hisexiin exercicio Abates Regularizacies idee/ty

1518298 75 666 - 1593 964
497 028 - - - 497 028
7057 616 722 247 ( 90 969) 7 688 894
11 192 406 2526 633 ( 1580 275) 12 138 764
4710 639 411 167 ( 50 831) - 5070975
726 367 125 077 5 s 851 444
25702 354 3 860 790 (1722075 - 27 841 069
10470 672 8355926
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4.6. Activos intangiveis

O movimento ocorrido nos activos intangiveis é analisado como segue:

31/dez/19 Aumentos 31/dez/20
Custo de aquisi¢do
Despesas em edificios arrendados 21 931 689 - 21 931 689
Activos em curso 41 503 260 6 226 670 47 729 930
63 434949 6226 670 69 661 619
dezing ~ Amortizagles 220
do exercicio
Amortizacées acumuladas
Despesas em edificios arrendados 2493 873 776 763 3270 636
2493873 776 763 3270 636
Valor liquido 60 941 076 66 390 983
— e ———

O aumento verificado na rubrica de activos em curso ¢ justificado pelas despesas incorridas durante o
exercicio com o projecto de implementagdo do novo sistema informatico denominado Projecto MCS™, no

ambito da optimizagdo dos servigos e sistemas da Companhia. A conclusdo da implementagio do Projecto
MCS™*, esta previsto para o final de 2021.

A 31 de Dezembro de 2019, 0 movimento nos activos intangiveis era o seguinte:

31/dez/18 Aumentos 31/dez/19
Custo de aquisicdo
Despesas em edificios arrendados 21 056 587 875102 21 931 689
Activos em curso 24 184 133 17 319127 41 503 260
45240 720 18 194 229 63 434949
Amortizagdes
31/dez/18 & ESavetido 31/dez/19
Amortiza¢des acumuladas
Despesas em edificios arrendados 1719232 774 641 2493873
1719 232 774 641 2493873
Valor liguido 43 5271 488 60 941 076
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4.7. Provisdes técnicas de resseguro cedido

As provisdes técnicas de resseguro cedido apresentam-se como segue:

31/dez/20 31/dez/19
Provisdo para prémios ndo adquiridos 48 457 547 36917 698
Provisdo matemdtica do ramo Vida 1 402 500 7 357 500
Provisdo para sinistros (11334915 36 776 371
38 525 132 81051 569

A 31 de Dezembro de 2020, os valores da provisdo para prémios nio adquiridos de resseguro cedido, da
provisdo para sinistros de resseguro cedido e da provisdo matemitica de resseguro cedido apresentam a

seguinte decomposigdo por ramos:

2020
PPNA n::uv::: de DRSS g
ramo Vida Psiiren

Vida 83 324 1 402 500
Acidentes de Trabalho 257 536 - ( 947)
Acidentes Pessoais e Doenca 3615146 - 10 422 545
Incéndio e Elementos da Natureza 34 208 950 - (44 999 862)
Automével 4 809 620 - 6977
Transportes 301 649 . 248 503
Responsabilidade Civil Geral 4312371 - ( 730 763)
Diversos 868 951 - 23718 633

48457 547 1402 500 (11334915
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A 31 de Dezembro de 2019, os valores da provisdo para prémios nio adquiridos de resseguro cedido ¢ da

provisdo para sinistros de resseguro cedido apresentavam a seguinte decomposigo:

2019
Provisie
PPNA mate mitica do Pm‘,’“fﬁt" para
mmo Vida SINISTros
Vida 25472 7357 500 -
Acidentes de Trabalho 593 821 - -
Acidentes Pessoais e Doenga 987 834 - 5527 646
Incéndio e Elementos da Natureza 28792 885 - 9097 796
Automovel 2 800 891 - -
Transportes 380 393 " ( 52193)
Responsabilidade Civil Geral 2824 470 - 309 677
Diversos 511932 - 21893 445
36 917 698 7357 500 36776 371
4.8. Outros devedores por operacies de seguro directo e outras operacdes
Os valores a receber por operagdes de seguro directo sdo analisados como segue:
31/dez/20 31/dez/19
Tomadores e Mediadores de seguro 169 292 417 464 214 025
Parte dos resseguradores nas responsabilidades por contratos de 113 777 454 90231 736
SEeguro
Valores a receber por outras operagdes 96 261 517 53 594 854
379 331 388 608 040 615
Imparidade em valores a receber (30 851 258) ( 68 226 526)
348 480 130 539814 089

A evolugdo do ajustamento de recibos de prémio por cobrar ¢ outros valores a receber apresenta-se como

segue:
31/dez/20 31/dez/19
@ QOutros valores a Prémios por Outros valores a
Rkl yor: Eotionr receber cobrar receber
A 1 de Janeiro 60421 291 7 805 235 71 740933 7923 587
Reforgo 2691420 874 680 22636
Redugio ( 32 954 220) (7112 469) (12 194 322) ( 140 988)
A 31 de Dezembro 30158 492 692 766 60 421 291 7 805 235
30 851 258 68 226 526
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4.9. Provisdes técnicas de seguro directo

A rubrica de provisdes técnicas de seguro directo € analisada como segue:

31/dez/20 31/dez/19 l:::;‘:li:o
Provisdo para prémios ndo adquiridos 156 751 580 132 550 128 132550 128
Provisio matemdtica do ramo Vida 1 870 000 9 810 000 9 810 000
Provisdo para sinistros 66 473 552 83 068 591 154 098 362
Provisdo para desvios de sinistralidade 17 694 428 16 766 119 16 766 119
Provisdo para riscos em curso 51258227 28 433 080 51258 227
294 047 788 270627 918 364 482 836

A 31 de Dezembro de 2020, a decomposigdo por ramos das provisdes técnicas € a seguinte:

PPNA ..::.‘72: By DN rm:‘l sk e
o Vi sinistros sinistralidade  "BCUS M Curso
Vida 1032997 1 870 000 46 174 -
Acidentes de Trabalho 11 539 894 - 41 621 604 167 545
Acidentes Pessoais e Doenga 14 887 845 - 7016930 - -
Incéndio e Elementos da Natureza 43 707 199 - 559 975 10 979 637 30 062 834
Automdvel 76 474 23R - 15996 517 - 21195393
Transportes 735092 - 668 549
Responsabilidade Civil Geral 5990 083 - 464 375
Diversos 2384233 - 99 427 6 547 246 0
156 751 580 1 870 000 66 473 552 17 694 428 51258 227

A 31 de Dezembro de 2019, a decomposigido por ramos das provisdes técnicas era a seguinte:

2019 Reexpresso
PPNA n-::muﬂvf': do P“"'I’:::’:" Pm:‘ r::::’m":::a
rame Vida sinistralidad

Vida 1421837 9810000 30917 162 012
Acidentes de Trabalho 15 545 503 - 35177 589 = -
Acidentes Pessoais ¢ Doenga 922 397 - 3301034 - -
Incéndio ¢ Elementos da Natureza 37 166 455 39462474 10 056 861 30062 834
Automdvel 70272 453 - 73143916 -
Transportes 1030 042 - 231 790 - 21195393
Responsabilidade Civil Geral 4403917 - 1229 098 =
Diversos 1 787 524 - 1521 544 6 547 246

132 550 128 9 810 000 154 098 362 16 766 119 51258 227
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4.10.  Empréstimos bancérios

A rubrica de empréstimos bancérios apresenta a seguinte decomposigdo:

31-dez-20 31-dez-19
Conta Corrente Caucionada 19 889 543 43 169 367
Empréstimo Lusitania 30 061 370 -
49950913 43 169 367

O saldo desta rubrica corresponde a um financiamento na modalidade de Conta Corrente Caucionada até ao
limite de 50.000.000 meticais contratado junto do Banco Comercial e de Investimentos para apoio a
tesouraria. Este financiamento rende juros a uma taxa 13,5%, por ano. Como garantia deste empréstimo,

foram penhorados 2 depésitos a prazo nos valores de 44.347.424 meticais e 210.285 délares americanos.

O empréstimo Lusitania corresponde a um valor de EUR400.000 concedido a 24 de Abril de 2020 para
refor¢o a tesouraria no dmbito dos sinistros Idai que abalaram a zona centro do pais. O empréstimo rende
Jjuros a uma taxa de 4,95%, sendo o seu vencimento a 24 de Julho de 2021.

4.11.  Outros credores por operagdes de seguro directo e outras operacdes

A rubrica de outros credores apresenta a seguinte decomposigio:

31/dez/20 31/dez/19
Valores a pagar por operagdes de seguro directo 22 328 908 40 500 024
Valores a pagar por operagdes de resseguro
Resseguradoras 265 768 024 237 811630
Valores a pagar por outras operagdes 35558 894 37 422336
323 655 826 316 133 990

A rubrica de Resseguradores inclui o montante de 155.462.522 meticais a ser pago aqueles em resultado do
reembolso de sinistro Emodraga efectuado pela MSC - Mediterranean Shipping Company (Nota 4.8).
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4.12.  Capital social

O Capital Social da Mogambique, Companhia de Seguros encontra-se subscrito consoante a seguinte
estrutura societdria:

Accionista \ﬁ.::;: sd' Valor Nominal w“i:;““
GCP - Soc. de Gestiio e Controlo de Part. Sociais 451 417 45141 735 26.95%
Montepio Geral — Associagio Mutualista 369 590 36959011 22,07%
Lusitania — Companhia de Seguros, SA 330 909 33090 874 19,76%
Sociedade Nacional de Invest. Financeiros, SA 173 753 17 375 300 10.37%
Caixa Econémica Montepio Geral 167 192 16 719 180 9.98%
INSS — Instituto Nac. De Seguranga Social 70 687 7 068 690 4,22%
Grupo Visabeira, SGPS 49 909 4990910 2,98%
W&W — Consultoria e Investimentos, Lda 19963 1996 300 1.19%
Parups, S.A 14 850 1485 000 0,89%
Eng. Luis Marques dos Santos 11 880 1188 000 0,71%
Raminiklal Jamonadas 8910 891 000 0,53%
Dr. Hiteshkumar Raminiklal 5940 594 000 0.35%

1675000 167 500 000 100,00%

4.13. Reservas

Reservas de reavaliacdo
Sdo registados nesta rubrica os valores resultantes de reajustamentos de iméveis ao seu Jjusto valor.

Reserva legal
De acordo com o Decreto-Lei n.° 1/2010, de 31 de Dezembro, as companhias de seguros devem
obrigatoriamente constituir uma reserva legal a partir dos lucros liquidos apurados em cada exercicio
econdmico nos seguintes termos:
a)  20% até que o valor acumulado da reserva represente metade do capital social minimo aplicével
a Companhia; e
b)  10% a partir do momento em que tenha sido atingido o montante referido na alinea anterior, até

a concorréncia do capital social.

68 /89



MOCAMBIQUE compantiADE SEGUROS

De acordo com o Decreto n° 39/2018, de 5 Julho, o capital social minimo aplicivel & MCS & de 295 milhdes
de meticais. Este capital devera ser integralmente subscrito e realizado até Julho de 2021.

As reservas legais, representam actualmente 8,44% daqucle valor.

Reserva estatutdria

S@o constituidas anualmente, de acordo com os estatutos da Companhia, em 5% do lucro liquido anual.

Qutras reservas

Nesta rubrica estdo registadas as Reservas Livres, as quais resultam de resultados positivos, ndo necessarios

para dotar a reserva legal nem para cobrir prejuizos transitados e ndo distribuidos aos accionistas.

4.14.  Prémios, liquidos de resseguro

Os prémios, liquidos de resseguro, decompdem-se por ramo como segue:

Vida

Acidentes de Trabalho

Acidentes Pessoais e Doenga
Incéndio ¢ Elementos da Natureza
Autombvel

Transportes

Responsabilidade Civil

Diversos

2020 2019

Prémios Prémios de Prémios liquidos Prémios Prémios de Prémios liquidos
bu:ufos rem.gnm i s brutos resseguro de resseemro

emitidos cedido emitidos cedido
393419 ( 262 730) 130 689 878 464 (132 736) 745 728
29106 524 (1126 129) 27 980 395 38 547952 (1444 265) 37 103 687
152 568 637 (39754 114) 112 814 524 106 973 791 (54 854 666) 52119125
153 202 004 (136 732 076) 16 469 928 110486 596 (102 041 508) 8 445 088
124 874 262 (12700 251) 112 174 011 120 490 397 (4435 165) 116 055 232
1244 572 ( 898 612) 345 961 1378 224 (853 252) 524972
14536 411 (12527 335) 2009075 12811 857 (10 102 988) 2708 869
4571 490 (2655772) 1915718 5236 461 (2502 621) 2733840
480 497 320 (206 657 019) 273 840 301 396 803 742 (176 367 201) 220 436 541
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4.15.  Custos com sinistros, liquidos de resseguro

Os custos com sinistros, antes da imputagdo dos gastos gerais, apresentam a seguinte decomposi¢do por

ramo:
2020 2019
T D™ e e PINET e

Vida 320 409 - 320 409 183 649 - 183 649
Acidentes de Trabalho 18 553 524 (2470 305) 16 083 220 5382412 (3544 721) ( 162 309)
Acidentes Pessoais e Doenga 82 835 351 (46 421 850) 36 413 501 51 126 326 (66917 869) (15791 543)
Incéndio e Elementos da Natureza 395680631 (360438 802) 35241 829 411893197 (364869 253) 47023944
Automovel 14 982 403 (420 562) 14 561 842 17 145 551 (1342 753) 15 802 798
Transportes 1903 164 (1324 978) 578 186 (43 592) { 122 407) ( 165999)
Responsabilidade Civil 672 100 34 664 706 764 (577674) (454 140) (1031814)
Diversos (31 980 418) (32425 001) (64 405 419) 9277959 (14 361 765) (5 083 806)

482 967 165 (443 466 834) 39500 332 494 387 828 (453 612 908) 40774920

4.16.  Gastos de exploracdo, liquidos de resseguro

Antes da imputagdo dos custos, os gastos com comissdes e as comissdes de resseguro apresentam a seguinte

decomposic¢do por ramo:

Vida

Acidentes de Trabalho

Acidentes Pessoais e Doenga
Incéndio e Elementos da Natureza
Automovel

Transportes

Responsabilidade Civil

Diversos

2020 2019
Comissdes a  Comissdes de Comissdesa  Comissdes de

mediadores  resseguradores mediadores  resseguradores
(4017) ( 13201) 106 804 -

3998 193 201 891 5062 557 1413673
11 879 294 (8923 766) 11472190 (14721 279)
6539 259 (6561 504) 6 566 239 ( 8306 621)

7877 291 (1115 488) 12 892 323 193 658
(11517 (59179) 170 536 ( 214 109)
338984 (522313) 999 099 ( 938 664)

74 029 (479 565) 733 042 ( 1009 761)

30 691 515 (17 473 125) 38002 790 (23 583 103)
70/89



MOCAMBIQUE courantiaoe securos

Os gastos administrativos sdo analisados como segue:

2020 2019
Gastos com o pessoal
Remuneracdes dos Orgios Sociais 15 864 120 10 298 653
Remuneragdes do Pessoal 42 548 885 40 142 950
Encargos sobre remuneracoes 2127 855 1731432
Cursos de Formagdo 21385 551 140
Comparticipagéio nas despesas hospitalares 57 600 15048
Outros 70 975 223 801
Fornecimento e servigos de terceiros
Agua e Electricidade 1028271 1 629 431
Trabalhos Especializados 15 608 809 9 666 090
Publicidade ¢ Propaganda 4275334 2 893 591
Artigos para Oferta 495 543 557 386
Rendas e Alugueres 6610178 7 265 288
Conservacio e Reparagdo 6592 676 6 506 565
Comunicagdo 2782299 2 056 905
Deslocagdes e Estadas 2 140 655 4583175
Seguros 7023 190 7457 875
Vigildncia e Seguranga 2460 031 2916 452
Combustiveis 2275494 2 186 609
Material de Escritorio 5007 128 5247 547
Despesas de alimentagiio 538 537 557235
Outros fornecimentos e servigos de terceiros 1369 362 1820 120
Impostos e taxas 1147 375 739911
Depreciagoes e amortizagdes do exercicio 4 835398 5824 565
Comissdes - 160
124 881 100 114 871 929

A imputagdo dos gastos gerais por fungdes foi feita da seguinte forma:

2020 2019
Sinistros 1111978 1022 856
Aquisigdo 20 897 828 19 222 933
Admimstrativa 102 860 562 94616 616
Investimentos 10 732 9524
124 881 100 114 871 929
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4.17.  Outros rendimentos e gastos nio técnicos

Os outros rendimentos e gastos ndo técnicos analisam-se como segue:

2020 2019
OQutros rendimentos niio técnicos
Diferengas de cAmbio favoraveis 14 738 715 2726 667
Qutros rendimentos ndo técnicos 2 987 620 24 604 130
Receitas de abates de activos 845 000 451 600
Contribuigdes para o Plano de Sande BM 109 723 883 -

128 295 218 27782 397

asto; técni

Diferengas de cambio desfavoraveis 21 844 709 4 385 630
Juros suportados 5082259 5073 288
Quotas 469 694 458 500
Utilizagdes do Plano de Saide BM 99 980 715 -
Despesas com abates de activos 645 000 =
Despesas bancarias 2511713 3115963
Outros gastos ndo técnicos 295 335 1028 617

130 829 424 14 061 998

(2534 207) 13 720 399

A rubrica de juros suportados corresponde aos custos do financiamento contratado junto do Banco

Comercial e de Investimentos na modalidade de Conta Corrente Caucionada (Nota 4.10).

4.18.  Impostos sobre o rendimento

Os impostos sobre o rendimento decompdem-se da seguinte forma:

2020 2019
Imposto corrente (15996 872) (4350475)
Imposto diferido 244792 220 548
(15 752 080) (4129927)
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O imposto corrente ¢ determinado com base nas taxas em vigor para cada exercicio fiscal.

A reconciliagdo entre o imposto corrente e o imposto diferido da MCS com referéncia aos anos de 2020 e
2019, bem como o movimento dos impostos diferidos encontram-se traduzidos nos quadros seguintes:

2020 2019
s : Valor _i"’;::: Valor
Resultado antes de impost 116 617 144 10 896 328
Imposto a pagar & taxa normal 32,00% 37 317 486 32,00% 3570 968
Correccdes fiscais - A acrescer
Reintegracdes e amortizacdes ndo aceites como custos 0.32% 377 184 3,15% 351910
Despesas ilicitas, prémios de seguros e contribuigdes 0,00% - 0,00% -
Mais valias fiscais 0,00% - 0,00% -
Donativos 0,00% - 0,00% -
Multas 0,01% 6 608 0,00% 41
50% de ajudas de custo 0,03% 33024 0,31% 34537
Menos valias contabilisticas 0,18% 206 400 0.27% 29744
80% das despesas de representagdo 0,02% 23 646 0,00% -
VariagGes patrimoniais negativas ndo reflectidas no resultado ligudo -19.49% (22729 527) 0,00% -
Despcsas confidenciais ¢/ou ndo documentadas 0,00% - 0,00% -
Aluguer de viaturas sem condutor 0,01% 10 409 0.00% -
50% dos encargos com viaturas ligeiras de passageiros 0,76% 891 948 5,89% 657 689
Ofertas 0,14% 158 574 0,00% -
Publicidade 0.,00% - 0.00% -
Corregdes relativas a excreicios anteriores 0,03% 31 421 0,00% -
Diferencas de cimbio desfavordveis nio realizadas 0,00% - 0,00% -
Realizago de utilidade social ndo enquadriveis 0,02% 18 432 0.04% 4815
Reposicdo de diferengas de cémbio nilo tributadas 0,00% - 0,00% -
Ajustamentos de diferencas 0.00% - 0,00%. -
Ajustamentos de provisdes referentes a exercicios anteriores 0,00% - 0,00% -
Correccies fiscais - A deduzir
Menos valias fiscais 0.23% 270 400 1,29% 144512
Formagio profissional 0.00% - 0,00% -
Prejuizos fiscais deduzidos 0,00% - 0,00%
Reposigdo de diferengas de cambio ributadas 0,00% . 0.00% 2
Diferengas de cdmbio favoraveis ndo realizadas 0,00% - 0,00% -
Tmpostos diferidos 0,07% 78 333 0.63% 70 575
(Prejuizo)/Lacro tributdvel 13,72% 15 996 872 39,93% 4350475
Imposto apurado 15996 872 4350475
Pagamentos especial por conta de IRPC 100 000 100 000
Retengdo na fonte de [RPC . %
Pagamentos por conta de [RPC 3 760 266 1 838 964
3 860 266 1 938 964
Imposto corrente a pagar/(receber) 12 136 607 2411511
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Com referéncia a 31 de Dezembro de 2020, a Companhia apresenta lucros fiscais no montante de

49.990.226 meticais.

O movimento no imposto diferido activo e passivo foi como segue:

Activos por impostos diferidos

Diferencas de cidmbio desfavordveis ndo realizadas

Passivos por impostos diferidos
Reavaliagéio do edificio de uso préprio

Diferengas de cimbio favordveis ndo realizadas

Fundos proprios

Ganhos ¢ perdas

St Aumento Reducio Perdas Ganhos Blidexi20
11464 229 - ( 244 792) - 11219437
48 498 - - - 48 498
11512727 - - 244 792) - 11267935
Impacto nos Ganhos e Perdas ( 244 792)

A 31 de Dezembro de 2019, o movimento nos activos e passivos por impostos diferidos foi como segue:

Activos por impostos diferidos

Diferencas de cambio desfavoriveis ndo realizzadas

Passives por impostos diferidos
Reavaliagio do edificio de uso propno
Diferencas de cambio favordveis ndo realizadas

Os impostos correntes decompdem-se da seguinte forma:

- w

Pagamentos por conta e retengdes efectuadas por terceiros

Imposto sobre rendimentos de capitais retidos na fonte (IRPC)

Qutros

Fundos préprios Ganhos e perdas
H-Den 1% Aumento Redugiio Perdas Ganhos STy
10472 5%4 1212184 ( 220 548) 11464229
48 498 - - - 48498
10521 092 1212184 - ( 220 548) - 11512727
Impacto nos Ganhos e Perdas (220 548)
31/dez/20 31/dez/19
3 860 266 1938 964
381 942 -
784 773 464 383
5026 981 2 403 347
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Lassivos por impostos correntes
Imposto sobre o lucro do exercicio (IRPC)
Imposto do selo
Retencio na fonte (IRPS)
Seguranga social (INSS)
Sobretaxa

4.19.  Acréscimos e diferimentos

31/dez/20 31/dez/19
15996 872 4350 475
9 460 892 11498 057
1612113 1 266 887
3378 326 861
- 703 085
27 073 255 18 145 365

A rubrica de acréscimos e diferimentos apresenta a seguinte decomposicdo:

Acréscimos e diferimentos
Seguros
Outros custos diferidos

Prémios antecipados

Acrésc diferimentos

Prémios antecipados
Férias e subsidio de férias
Qutros acréscimos de custos

Outros Proveitos diferidos

31/dez/20 31/dez/19
1512 66 543
244 334 157170
10 873 350 9 595 648
11119 196 9 819 361
8 046 679 6 904 441
1212600 1 488 509
4 800 4 800
9264 079 8397750
1855117 1421611
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4.20.  Outras provisdes

Nio existem provisdes a reportar a 31 de Dezembro de 2020, para além das descritas nas Notas anteriores.

4.21.  Justo valor deos instrumentos financeiros

O justo valor dos depésitos a prazo é baseado em fluxos de caixa descontados, usando taxas de juro do
mercado activo para titulos de crédito semelhantes e com a mesma maturidade. Para os titulos cotados, o
justo valor é determinado com base em cotagdes do mercado activo. Para os titulos cujas cotagdes ndo estdo
disponiveis no mercado activo, é usado o modelo de fluxo de caixa descontado apropriado para o periodo

remanescente até ao vencimento.

A tabela abaixo compara o justo valor dos instrumentos financeiros com a respectiva quantia escriturada:

31/dez/20 31-Dez-19
Activos financeiros Custo Justo valor Custo Justo valor
Empréstimos e contas a receber 103 756 080 101 202 506 31 761 543 66 930 800
Investimentos a deter até 4 maturidade - - 1 500 000 1 485 590
Devedores por operagdes de seguros e outras 348 480 130 316 250 880 538 191 999 534 628 196

452 236 210 417 453 386 571 453 542 603 044 586

Passivos financeiros Custo Justo valor Custo Justo valor
Empréstimos bancarios 32 578 363 28 556 213 43 169 367 36916 396
Credores por operagdes de seguros e outras 353717 1% 311 250 698 316 133990 270 342799

386 295 559 339 806 910 359 303 357 307 259 195

A Companhia enquadrou o justo valor dos seus activos e passivos financeiros de acordo com o0s seguintes
niveis:
e Nivel I — Justo valor determinado com base na cotagdo em mercado activo,
e Nivel 2 — Justo valor determinado com base em variaveis ndo incluidos no nivel 1, mas que sejam
observaveis em mercado activo, directa ou indirectamente,
e Nivel 3 - Justo valor dos activos e passivos determinado a partir de varidveis que ndo sao baseadas

em informagdo observavel no mercado.

A tabela seguinte resume, para cada classe de activo, o nivel de determinagio do justo valor considerado

para os instrumentos financeiros:
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Activos financeiros

Empréstimos e contas a receber
Investimentos a deter até & maturidade
Devedores por operagdes de seguros e outras

Total de activos financeiros

Passivos financeiros

Empréstimos bancarios

Credores por operagdes de seguros e outras
Total de passives financeiros

Activos financeiros

Empréstimos ¢ contas a receber
Investimentos a deter até & maturidade
Devedores por operagdes de seguros ¢ outras

Total de actives financeiros

Passivos financeiros

Empréstimos bancirios

Credores por operagdes de seguros e outras
Total de passivos financeiros

4.22.  Partes relacionadas

31/dez/20
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Taotal
- 101 202 506 - 101 202 506
- 316 250 880 316 250 880

- 101 202 506 316 250 880 417 453 386

28 556 213 - 28 556 213
- 311 250 698 311 250 698
- 28 556 213 311 250 698 339 806 910
31/dez/19
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
- 66 930 800 - 66 930 800
1485 590 - 1 485 590

- - 534 628 196 534 628 196

- 68 416 390 534 618 196 603 044 586

A cedéncia do risco de seguro pela MCS ¢ feita, na sua maioria, através da Lusitania.

As transacgdes e saldos entre as duas entidades sumarizam-se como segue:

Prémios de resseguro cedido

Comissoes de resscguro cedido

Parte do ressegurador nos custos com sinistros

Participacido nos resultado

Conta corrente

- 36 916 396 - 36 916 396

. = 270342799 270342799

- 36 916 396 270342799 307259195
31/dez/20 31/dez/19

15187 896 15 187 896

3700619 3700619

7231152 7231152

(11567 274) (11567 274)

15 823 399 15 823 399
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muneracdes do pessoal chave da gest

As remunera¢des do pessoal chave da gestdo ascenderam, em 2020, a 15.864.120 meticais. Fm 2019, os
valores foram de 10.298.653 meticais.

4.23. Compromissos e contingéncias

Devido ao impacto da reexpressdo das Contas de 2019, o resultado previamente apresentado as autoridades
fiscais, registou uma alteracdo substancial, tendo passado de um lucro de 10.896.328 meticais para um
prejuizo de 82.958.589 meticais. Em resultado desta situacio, a MCS remeteu um pedido de opinido
vinculativa 4 autoridade tributdria para que seja autorizada a dedugdo do prejuizo de 2019 ao resultado
apurado em 2020. Ainda que ndo tenha sido obtida a opinido vinculativa, ¢ convicgdo do Conselho de

Administragdo que a mesma seré favoravel 8 MCS.

4.24.  Natureza das rubricas e dos riscos resultantes de contratos de seguro, activos de resseguro e
restantes instrumentos financeiros

Risco Especifico de Seguros

O Risco Especifico de Seguros é o risco inerente 2 comercializagdo de contratos de seguro, associados ao

desenho de produtos e respectiva tarifagio, ao processo de subscricio e de provisionamento das

responsabilidades ¢ & gestdo dos sinistros e do resseguro. Sao aplicaveis a todos os ramos de actividade e

podem subdividir-se em diferentes sub-riscos:

¢ Risco de Desenho dos Produtos: risco da empresa de seguros assumir exposicdes de risco decorrentes
de caracteristicas dos produtos, ndo antecipadas na fase de desenho e de definigdo do prego do
contrato;

®  Risco de Prémios: relacionado com sinistros a ocorrer no futuro, em apdlices actualmente em vigor, e
cujos prémios ja foram cobrados ou estdo fixados. Risco de os prémios cobrados ou ja fixados
poderem vir a revelar-se insuficientes para a cobertura de todas as obrigagGes futuras resultantes
desses contratos {subtarifagio);

*  Risco de Subscrigdo: risco de exposigio a perdas financeiras relacionadas com a selecgdo e aprovagdo
dos riscos a segurar;

*  Risco de Provisionamento: risco de as provisdes constituidas para sinistros se revelarem insuficientes
para fazer face aos custos com sinistros ja ocorridos;

*  Risco de Sinistralidade: risco de que possam ocorrer mais sinistros do que o esperado ou que alguns

sinistros tenham custos muito superiores ao esperado, resultando em perdas inesperadas;
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*  Risco de Sinistralidade: risco de que possam ocorrer mais sinistros do que o esperado ou que alguns
sinistros tenham custos muito superiores ao esperado, resultando em perdas inesperadas;

*  Risco de Retengdo: risco de uma maior retencio de riscos (menor protec¢do de resseguro) poder gerar
perdas devido & ocorréncia de eventos catastroficos ou a uma sinistralidade mais elevada;

*  Risco Catastrofico: resulta de eventos extremos que implicam a devastagdo de propriedade ou a
morte/ferimento de pessoas, geralmente associado a calamidades naturais (terramotos, furacdes e
inundagdes). E o risco de um evento tnico ou uma série de eventos, de elevada magnitude,
normalmente num periodo curto (até 72 horas), provocarem um desvio significativo no nlimero e custo

dos sinistros, em relagdo ao que era esperado.

O Risco Especifico de Seguros pode ser mitigado pela politica de resseguro, através da qual, uma parte dos
riscos assumidos pela Companhia de Seguros é transferido para uma resseguradora ou um conjunto de

resseguradoras.

Um dos riscos mais relevantes ¢ o de subscrigdo. Representa os vérios tipos de riscos que estdo directa ou
indirectamente associados as bases técnicas de cilculo dos prémios e das provisdes, cujo efeito, aumento da
frequéncia de sinistralidade ou acréscimo excessivo das despesas de gestdo, pode gerar incapacidade na
garantia das obrigagdes. Podem assumir a forma de subtarifagdo, traduzindo o cilculo insuficiente de
prémios, de resseguro, que derivam da aquisi¢io de coberturas que se manifestam limitadas, face as

responsabilidades assumidas ou de riscos associados a grandes perdas, como riscos catastréficos.

O risco de prémios ou de subtarifagdo é controlado por modelos actuariais que, por um lado, calculam o
valor dos prémios, nos termos da politica de aceitagdo, desenvolvendo linhas de orientacdo para a
subscri¢do dos novos cantratos e, por outro, monitorizam o padrio de provisionamento, mitigando o risco
das provisdes. A exposi¢do aos maiores riscos estd devidamente assegurada pela proteccdo dos respectivos

tratados de resseguro, a cargo de um conjunto de resseguradores lideres de mercado.
A concentragdo de riscos pode levar a perdas potenciais consideriveis, pelo que, a MCS tem feito um
esforgo, nos dltimos anos, em diversificar o seu negécio, ndo apenas ao nivel dos clientes, mas também ao

nivel dos produtos.

Com o intuito de verificar o ajustamento das estimativas de sinistros ndo declarados, em 2020, aos valores

efectivamente verificados, devera ser consultado o Anexo 2.

Na tabela seguinte apresenta-se a comparagdo entre os principais racios de sinistralidade liquida de
resseguro da MCS:
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Ramo 31/dez/20 31/dez/19

Vida 49.19% 27,26%
Acidentes de Trabalho 55,38% 36,01%
Acidentes Pessoais e Doenga 36,16% -37,80%
Incéndio e Elementos da Natureza 188,84% 615,43%
Automdvel 13,41% 81,41%
Transportes 91,77% -212,86%
Responsabilidade Civil Geral 39,07% -10,72%
Diversos -3521,18% -206,56%
Ricio global 15,08% 34,08%

sco de mercado, risco de crédito, risco de liquidez e risco operacional

A MCS esté exposta a uma variedade de riscos através dos seus activos financeiros, activos de resseguro e
passivos financeiros. Podemos considerar, em sentido lato, que todos os riscos a que a Companhia estd
exposta sdo financeiros, por poderem resultar em perdas econémicas e na deterioragio dos niveis de
solvéncia. Paralelamente 2 esta consideragio, o risco financeiro a que a Companhia estd exposta
corresponde & incapacidade potencial de cumprir com as suas responsabilidades, caso os rendimentos

gerados pelos activos ndo cubram as obrigagdes decorrentes dos contratos de seguro.

O quadro que se segue compara as responsabilidades assumidas com os activos por tipologia a 31 de
Dezembro de 2020:

Acidentes de
Erovisdes técnicas, liquidas de ressepuro b Trabatho Dutrys vt otal
Seguro directo 2949172 53329043 237 769 573 294 047 78¢
Resseguro cedido ( | 485 824) {256 590) ( 36 782 719) (38525132
Valor liquido 1463 347 53072453 200 986 855 255 522 655
= Acidentes de
Vida Trabalho Outros ramos Total
Edificios - 62 272 560 - 62 272 560
Activos tangiveis, liquidos de depreciagdes ¢ perdas por imparidade - - 6223397 6223 397
Depaositos a prazo - 560 000 42171197 42731 197
Prémios & cobranga directos (antiguidade inferior a 60 dias) 99 388 5935304 57 396 791 63 431 483
Caixa e disponibilidades 1 500 000 - 86 081 187 87 581 187
Total 1599 388 68 767 865 191 872 571 262 239 824
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Existe um conjunto de riscos directamente relacionados com a gestdo financeira da Companhia, abrangendo
as fungBes de investimento, financiamento e a gestio integrada dos activos e passivos financeiros, ndo
directamente relacionados com a gestdo dos contratos de seguro ou dos sinistros e incluem, entre outros, 0s

riscos de mercado, de crédito e de liquidez.

Os principais riscos financeiros a que a Companhia esta exposta sio:

¢ Risco de mercado: deriva do nivel ou da volatilidade dos pregos de mercado dos instrumentos
financeiros relacionados com as variagdes dos mercados cambiais, dos mercados de acgdes, das taxas
de juro, do valor do imobilidrio e do nivel de concentragio. O risco de mercado inclui ainda os riscos
associados ao uso de instrumentos derivados ¢ estd fortemente relacionado com o risco de

mismaiching entre activos e passivos.

Na MCS a gestdo do risco de mercado respeita as regras de afectagio de activos por classe e tipo de
emitente e pauta-se por prudentes niveis de aceitagio de risco e diversificacdo de carteira, atendendo a

evolugdo dos mercados financeiros.

As principais componentes dos riscos financeiros sdo os riscos de taxa de juro, taxa de cAmbio e os riscos

de crédito.

Risco de taxa de juro

O risco de taxa de juro do fluxo monetdrio ¢ o risco de fluxos monctdrios futuros, de um instrumento
financeiro, poderem flutuar devido a alteragdes nas taxas de juro de mercado. Por outro lado, o risco do
Jjusto valor da taxa de juro ¢ o risco de um valor, de um determinado instrumento financeiro, flutuar devido
a taxas de juro do mercado. A exposicdo da MCS ao risco de taxa de juro prende-se, essencialmente, com
os empréstimos de taxa de juro varidvel negociados pela Companhia ¢ pelas aplicagdes em instituigdes

financeiras.

A politica da MCS passa pela dispersdo dos seus activos e passivos financeiros a véarias moedas, a fim de

ndo concentrar todo o risco de taxa de juro numa s6 moeda.

Os instrumentos financeiros da MCS, cuja exposi¢dio ao risco de taxa de juro € significativa sio os

depdsitos a prazo, os bilhetes de tesouro e as obrigagdes corporativas. Para estes, as tabelas abaixo

81/89




MOCAMBIQUE covpantiaDE SEGURDS

sumarizam a exposi¢do da Companhia ao risco de taxa de juro, a 31 de Dezembro de 2020 e a 31 de

Dezembro de 2019, assim como o impacto nos resultados da Companhia por oscilagdes nas taxas de juro:

Exposicdo ao risco da taxa de cimbio

31/dez/20
Total MZN USD ZAR
Activos
Caixa e seus equivalentes e depdsitos 4 ordem 243 129 905 242 135493 990 748 3665
Empréstimos ¢ contas a receber - Qutros depositos 103 756 080 90 058 642 7 283 622 6413816
Valores a receber por operagdes de seguro e outras operagdes 348 480 130 337385171 11 086 902 8057
Total 695366 115 669 579 306 19 361 271 6 425 538
Passivos
Empréstimos bancarios 49950913 19 889 543 30061 370 -
Valores a pagar por operagdes de seguro € outras operagdes 353 717 196 353717196 - -
Total 403 668 109 373 606 739 30061370 -
Posi¢ao Liquida 291 698 006 295972 566 ( 10 700 098) 6 425 538
Aumento Efeito em
/Diminui¢io resultados
2020
Délares americanos +20 (2140 020)
Délares americanos -20 2 140 020
Randes sul africanos +20 1285108
Randes sul africanos -20 (1285108
Euros +20 -
Euros -20 -
Exposicdio ao risco da taxa de juro
31/dez/19
Total MZIN USD ZAR
ctivo:
Empréstimos ¢ contas a receber - Qutros depésitos 68 344 133 48 029624 16 336 364 3978 145
Investimentos a deter até a maturidade 1 541 969 1541 969 - -
Total 69 886 102 49571 593 16 336 364 3978 145
Passivos
Empréstimos bancarios 43 169367 43 169 367 - -
Total 43 169367 43169 367 - -
Posi¢do Liquida 26 716 735 6402 226 16 336 364 3978 145
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2019

Maibor
Maibor
Libor
Libor

Risco de taxa de cimbio

Aumento Impacto no
/Diminui¢iio em resultado antes de
pontos base imposto
+200 406 290
=200 ( 406 290)
+25 50 786
-25 ( 50786)

O risco de taxa cambial € o risco do justo valor ou dos fluxos de caixa futuros de um instrumento financeiro

vir a flutuar devido a alteragdes nas taxas de cdmbio. As demonstragdes financeiras da MCS podem ser

afectadas pelas variagdes das taxas cambiais, nomeadamente para as divisas MZN/USD, MZN/ZAR e

MZN/EUR. A MCS procura atenuar os efeitos de exposi¢do a moedas estrangeiras, efectuando o maior

nimero de operagdes em moeda nacional.

As tabelas abaixo sumarizam a exposi¢do da Companhia ao risco de taxa de cAmbio, a 31 de Dezembro de

2020 e a 31 de Dezembro de 2019, bem como o impacto nos resultados da Companhia por oscilagdes nas

taxas de cimbio:

Exposiciio ao risco da taxa de cimbio

Activos

Caixa e seus equivalentes e depositos a ordem

Empréstimos e contas a receber - Qutros depésitos

Valores a receber por operagdes de seguro e outras operagdes
Total

Passivos

Empréstimos bancéarios

Valores a pagar por operagdes de seguro e outras operagdes
Total

Posicdo Liquida

31/dez/20
Total MZN USD ZAR

243 129 905 242 135493 990 748 3665
103 756 080 90 058 642 7283 622 6413 816
348 480 130 337385171 11 086 902 8057

695 366 115 669 579 306 19361271 6425 538
49950913 19 889 543 30061370 -
353717 196 353 717 196 - -
403 668 109 373 606 739 30061370 -

291 698 006 295972566 (10 700 098) 6425 538
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2020

Doélares americanos
Dolares americanos
Randes sul africanos
Randes sul africanos
Euros
Euros

Exposi¢iio a0 risco da taxa de cimbio

Actives

Caixa e seus equivalentes e depositos & ordem

Empréstimos ¢ contes a receber - Qutros depésitos

Valores a receber por operagdes de seguro e outras operagdes
Total

Passivos

Empréstimos bancarios

Valores a pagar por operagdes de seguro e outras operagdes
Total

Posi¢io Liquida

2019

Délares americanos
Délares americanos
Randes sul africanos
Randes sul africanos
Euros
Euros

Risco de crédito

Aumento Efeito em
/Diminui¢io resultados
+20 (2140 020)
-20 2 140 020
+20 1285108
-20 (1285 108)
+20 -
220 _
31/dez/19
Total MZN USD ZAR
10 966 571 9 368 867 1594 425 3279
68 344 133 48 029 624 16 336 364 3978 145
539 814 089 449 307 652 89 988 193 518244
619 124 793 506 706 143 107 918 982 4 499 668
43 169 367 43 169 367 - -
316 133990 265 747 053 50 383 354 3 583
359 303 357 308 916 420 50383 354 3 583
259 821 436 197 789 723 57535628 4 496 085
Aumento Efeito em
/Diminuiciio Resultados
+20 11 507 126
-20 (11 507 126)
+20 899217
-20 ( 899217)
+20 -
=20 &

O risco de crédito ¢ o risco da MCS incorrer em perdas, pelo ndo cumprimento de obrigagdes de

contrapartes. As principais areas em que a Companhia se encontra exposta ao risco de crédito sdo:

e Parte dos resseguradores nas responsabilidades por contratos de seguro;
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Exposicdo ao risco de crédito

Caixa e equivalentes em caixa

Depésitos a prazo

Valores a receber por operagdes de seguro directo
Valores a receber por operagdes de resseguro
Valores a receber por outras operacdes

Total

Passivos Financeiros

Empréstimos bancarios

Valores a pagar por operagdes de seguro directo
Valores a pagar por operagdes de resseguro

Valores a pagar por ouiras operagdes
Total

Exposiciio ao risco de erédito

Activos Financeims

Caixa ¢ equivalentes em caixa

Depésitos a prazo

Investimentos a deter até maturidade

Outros empréstimos

Valores a receber por operagdes de seguro directo
Valores a receber por operagdes de resseguro
Valores a receber por outras operagdes

Total

Passivos Financeiros

Valores a pagar por operagdes de seguro directo
Valores a pagar por operagdes de resseguro
Valores a pagar por outras operagdes

Total

31/dez/20

0-1 Ano 1-3 Anos +3 Anos Sem Maturidade Total
230 441 085 - - 230 441 085
103 756 080 - - 103 756 080
139133 925 - - 139 133 925
113 777 454 - - 113777 454
95 568 751 - - 95 568 751
_682677 295 - - 682 677 295
49950913 - - 49950913
40 900 024 - - 40 900 024
237 811 630 - - 237 811 630
37422336 - - 37422 336
366 084 903 - - 366 034 903

31/dez/19

0-1 Amo 1-3 Anos +3 Anos Sem Maturidade Total
10966 571 - 10 966 571
68 344 133 68 344 133
403 792 734 - - 403 792 734
90 231 736 - - 90 231 736
45 789619 - - 45789619
619 124 793 - - 619 124 793
40 900 024 - - 40 900 024
237 811 630 - - 237811630
37 422 336 - - 37422336
316 133 990 - - 316 133990

4.25.  Acontecimentos apés a data de balango

Néo existem acontecimentos apés a data de reporte que requeira divulgacdo adicional.

A administragiio continua a monitorar os impactos da Covid-19 decretadas em Margo de 2019 dado que a

mesma provocou desaceleragdo da economia o que podera resultar em perdas para a actividade seguradora

No entanto, ainda ndo € possivel determinar o montante das perdas dado que a situacdo esta longe de

estabilizada.
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Anexos
INVENTARIO DE TITULOS E PARTICIPACOES FINANCEIRAS
Ano: 2020
Companhis: Mogambajue, Companhia de Seguros, SA
N*de ldemificagho: 4000 81 263
Amnexs |
Valors em Meticais
f QUANTIDADE VALOR | % DO VALOR | PRECO MEDIO | VALOR TOTAL VALOR DE BALANGO
DESIGNACAD
NOMINAL NOMINAL AQUISICAD AQUISICAD UNIT ARIO TOTAL
1 - Nacionas
1.1 - Tiukos Cotados
111 - Tiulos de sendimento fixo
LEL3 - De outros emissorcs
Sub-totall - - - - -
13- TOTAL GERAL R 3 A
DESENVOLVIMENTO DA PROVISAO PARA SINISTRO RELATIVA A SINISTROS OCORRIDOS EM EXERCICIOS
ANTERIORES E DOS SEUS REAJUSTAMENTOS (CORREC(OES)
Ano: 2020
Compachin: Mocambique, Companh de Seguros, SA
N* de Identificacio: 4000 81 263
Anexo 2
Valores em Meticais
Provisio pam sinistros Custos com smistros * Provisio para smstros * Reajustamentos
Ramos/Grupes de ramos em 3] /12/2019 Momantes pagos no exercicio em 31 /1272020
(1) (2) 3) D= 2)-(1)
Ramo Vida 30917 337811 15258 322152
Ramos Nio Vida
Acidentes de Trabalho 38475946 12 047 035 6539743 ( 19 889 168),
Acidenies Pessoais ¢ Doenga 15 866 79 155994 3679357 82819485
Incéndio ¢ Elementos da Natureza 237709 434 583 131 ( 38 902 500) 393 303 535
Automdvel 573950 53 693 257 ( 38 710 853) 14 408 454
Maritmo - - - -
Ferroviirio N - - -
Adreo - - - -
Transportes 180 980 1 466 404 436 760 1722184
i Civil Geral 326 256 2 480 565 ( 764 722) 1 389 588
Diversos 942 034 48 288 216 80 268 633 (32922 451)
Total Nio Vida 42892 127 a8 yi4%ea | 147 s 440 831 626
Total 42923044 | 632 052413 | (147 11837
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DISCRIMINACAO DOS CUSTOS COM SINISTROS

Ano: 2020
Companhia: Mogambique, Companhia de Seguros, SA
N° de ldentificac3o: 4000 81 263
Anexo 3
Valores em Meficais
Ramos / Grupos de mmos Moaley J0 V*?HQ;T Cisiog ol saelne
8} 2) (B)=()+2)
Scguro directo
Vida 337811 15258 353068
Acidentes de Trabalho 12 047 035 6539743 18586778
Acidentes Pessoais ¢ Doenga 79 155994 3679 357 82 835351
Incéndio ¢ Ek da N 434 583 131 ( 38 902 500) 395 680 631
Automével 53 693 257 (38 710 853) 14 982 403
Maritmo = = =
Ferroviario - - -
Adreo - - -
Transportes 1 466 404 436 760 1903 164
Responsabilidade Civil Geral 2480 565 { 764722) 1715843
Diversos 48 288 216 __( B0 268 633) (31980418)
Total 632 052 413 (147 975 591) 484 076 822
|Resseguro aceite
Total Geral 632 052 413 (147975 591) 484 076 822
DISCRIMINACAO DE ALGUNS VALORES POR RAMOS
Ano: 2020
Companhia: Mogambique, C: in de Seguros, SA
N® de Identificacdo: 4000 81 263
Ident. do resp. pela informagio:
Anexo 4
Valores em Meticais
Prémios brutos Prémios brutos | Custos com sinistros Custos de Saldo de
Ramos/Ormpos e ramos itid adquiridos brutos exploragdo brutos cgﬂu
Seguro directo
Vida 393 419 262 730 353068 213316 67 152
Acidentes de Trabalho 29 106 524 1126 129 18 586 778 11 796 988 (3 862 952)
Acidentes Pessoais e Doenca 152 568 637 39754 114 82 835 351 39 756 598 (5721 508)
Incéndio e Elementos da Natureza 153 202 004 136 732 076 395 680 631 40 905 908 (273 102 304)
Automével 124 874 262 12 700 251 14 982 403 40 428 207 4317 945
Maritimo - - - -
Ferrovidrio = - - -
Aéreo - - - 4 N
Transportes 1244573 898 612 1903 164 304 180 (2780 812),
Responsabilidade Crvil Geral 14 536 411 12 527 335 1715 843 3300 579 11 609 030
Diversos 4571490 2 655772 (31980418) 875118 (9610401
Total 480 497 320 206 657 019 484 076 822 137 580 892 jmﬂ!ﬂ)i
Resseguro Aceite
Total geral 480 497 320 206 657 019 484 076 822 137 580 892 (279 083 810)]
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INSTITUTO DE SUPERVISAO DE SEGUROS DE MOCAMBIQUE
31 DE DEZEMBRO DE 2020

Seguradora:

N° de contribuir

MOCAMBIQUE COMPANHIA DE SEGUROS, SA
400081263

Identificagdo de Nemesio Sitoe

(4)

MARGEM DE SOLVENCIA DISPONIVEL
MARGEM DE SOLVENCIA DISPONIVEL

Capital Social Realizado / Fundo de Estabelecimento

Metade da parte do Capital Social ndo realizado, desde que a parte
realizada atinja, pelo menos, 50% do valor do Capital Social

Reservas néo representativas de provisdes técnicas ou de qualguer
outro compromisso

a) Reservas de Reavaliagdo

b)  Reserva Legal

¢)  Outras Reservas

d) Prémios de Emisséo

Total(a+ b +c+d)

Resultado de Ganhos e Perdas

a) Resultados transitados

b)  Resultado liquido do exercicio

¢)  Distribuigdo de resultados do exercicio
Total (a+ b-c)

Total de (1) a (4)

Elementos que ndo estejam livres de toda e qualquer obrigagao previsivel

Imobilizagdes incorporeas

TOTAL da Margem de Solvéncia Disponivel (5) - (6) - (7)

1563 508 554

6 995 723

24 068 118
24 904 068
5003 607
0

53 975 792

=134 999 689

100 865 064
0

-34 134 625
180 345 444
0

66 390 983

113 954 461




INSTITUTO DE SUPERVISAO DE SEGUROS DE MOGAMBIQUE
31 DE DEZEMBRO DE 2020

-

A

(M

(2)
)

CALCULO DA MARGEM DE SOLVENCIA EXIGIDA
ACTIVIDADE NAO VIDA

1°. Resultado (optica dos prémios)

Prémio brutos emitidos (seguro directo + resseguro aceite)
Impostos e Taxas

M-@)

(3A) 20% * (3)

Custos com sinistros brutos (seguro directo + resseguro aceite)
Custos com sinistros, parte dos resseguradores

[(4)-(5)]/(4)

1°. Resultado

(7A) - (3A) x (B) se (6) > 50%

(7B) - (3A) x 50% se (6) < 50%

2°, Resultado (6ptica dos sinistros)

(8)
©)

(10)

Custos com sinistros brutos (seguro directo + resseguro aceite) dos Gltimos trés exercicios
Média

(9A) = 25% * (9)

2° Resultado

(10A) - (9A) x (6) se (6) > 50%

(10B) - (9A) x 50% se (6) < 50%

480 103 901
0

480 103 901
96 020 780
483723753
443 466 834
8,32%

0

- 48010390

1 146 007 642
382 002 547

955008637

0
47 750 318




INSTITUTO DE SUPERVISAO DE SEGUROS DE MOGAMBIQUE
31 DE DEZEMBRO DE 2020

Il - CALCULO DA MARGEM DE SOLVENCIA EXIGIDA
ACTIVIDADE VIDA

A
Seguros de Capitais e de Rendas
1°. RESULTADO
(11) Provisbes Matematicas (seguro directo + resseguro aceite)
(12) Provisdes Matematicas de resseguro Cedido
(13) (11)-(12)
(14) 4% x (11)
(15) (13)/(11)
(16) 1°. Resultado
(16A) = (14) x (15) se (15) > 85%
(16B) = (14) x 85% se (15) < 85%
Seguro de Capitais e de Rendas (incluindo temporarios)
2°. RESULTADO
Todos os seguros salvo os temporarios de prazo inferior a 5 anos
(17) Capital em risco (seguro directo + resseguro aceite)
(18) Capital em risco de resseguro cedido
Temporarios com prazo contratual entre 3 e 5 anos
(19) Capital em risco (seguro directo + resseguro aceite)
(20) Capital em risco de resseguro cedido
Temporarios com prazo contratual inferior ou igual a 3 anos
(21) Capital em risco (seguro directo + resseguro aceite)
(22) Capital em risco de resseguro cedido
(23) (17) + (19) + (21)
(24) (18) + (20) + (22)
(25) [(23) - (24)]/(23)
(26) 0,3% x (17) + 0,15% x (19) + 0,1% x (21)
(27) 2°. Resultado
(27A) = (26) x (25) se (25) > 50%
(27B) = (26) x 50% se (25) < 50%
(28) (16) + (27)
B
Seguros complementares
(29) Prémios brutos emitidos (seguro directo + resseguro aceite)
(30) Impostos e taxas
(31) (29) - (30)
(31A) = 15% * (31)
(32) Custos com sinistros brutos (seguro directo + resseguro aceite)
(33) Custos com sinistros, parte dos resseguradores
(34) [(32) - (33)]/(32)
(35) Resultado
(35A) = (31) x (34) se (34) > 50%
(35B) = (31) x 50% se (34) < 50%

c
Operagdes de capitalizagédo

(36) Provisdes matematicas

(37) 4% x (36)

393 419

393419
59013
353 068

100,00%

secte
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31 DE DEZEMBRO DE 2020

IV-  RESUMO
- MARGEM DE SOLVENCIA DISPONIVEL
- ACTIVIDADE NAO VIDA

A -1° Resultado

B -2° Resultado

Margem de Solvéncia Exigida
(Resultado mais elevadode A ou B )

Margem de Solvéncia Exigida minima
(50% do capital social ou de garantia minimo)

Margem de Solvéncia Exigida sera o valor mais elevado
de (a) ou (b)

1 - ACTIVIDADE VIDA
A - 1° Resultado
- 2° Resultado
B - Resultado - Seguros Complementares
C - Resultado - Operagdes de Capitalizagao
TOTAL =

Margem de Solvéncia Exigida minima
(50% do capital social ou de garantia minimo)

Margem de Solvéncia Exigida sera o valor mais elevado
de (d) ou (e)

IV-  MARGEM DE SOLVENCIA EXIGIDA = (c) + (f)
V-  EXCESSO/INSUFICIENCIA DA MARGEM DE SOLVENCIA = (1-1V)
VI-  TAXA DE COBERTURA DA MARGEM DE SOLVENCIA = (1/1V)

(c)

(d)

(f)

113954 461

48010 390
47 750 318

48 010 390

76754 277

76754 277

0

0

58013

0

59013

33 500 000

33500 000

110 254 277

3700 184
103.4%
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Empresa: Mogambique Companhia de Seguros, SA NUIT:
Exercicio: 2020

: i sy - RESULTADO DO EXERCICIO
* Variagdes patrimoniais positivas ndo reflectidas no resultado liquido (art 21 do CIRPC)
* VariagBes patrimoniais negativas ndo reflectidas no resultado liquido (art 24 do CIRPC)
* RESULTADO APOS VARIAGOES PATRIMONIAIS (campo 201+202-203)

* Matéria colectavel imputada por sociedades transparentes (art. 6) CIRPC)

* Actualizagdo da valerizagdo de produtes agricolas e de outros activos bioldgicos ndo enquadraveis no art. 18 n27 do

CIRPC 206
* Anulagdo de efeito do método da equivaléncia patrimonial (art. 18 n28 CIRPC) 207
* Diferengas de cambio ndo realizadas (art. 22) do CIRPC 208
* Reintegragdes e amortizagdes n3o aceites como custos (art. 27 do CIRPC) 209
* Despesas ilicitas, prémios de seguros e contribuigdes (n21 a) e (n22 art, 23 do CIRPC) 210
* Provisdes ou perdas por imparidade ndo dedutiveis ou para além dos limites legais (arts. 28 e 29 do CIRPC) 244
* Redugdo de valor de mercado de activos tangiveis de investimento (art. 36 n21 j)CIRPC) 212
* Variagdo do valor de mercado de activos e passivos financeiros quande nio comprovavel por referéncia a uma bolsa 213
* Custos ou perdas resultantes de saidas a favor dos titulares de capital e titulo de remunera¢do, redugdo ou de partilha 214
* Perdas estimadas em obras de cardcter plurianual (art. 36 n21 m) do CIRPC) 215
* Despesas com publicidade para além dos limites legais (art. 36 n2 1 n) do CIRPC) 216
* Despesas previstas no art. 22 alineas k) e 1) do CIRPC (art. 36-A n2 1 do CIRPC) 217
* Realizagdes de utilidade social ndo enquadraveis (arts. 31 a 33 do CIRPC) 218
* Donativos ndo previstos ou além dos limites legais (art. 34 do CIRPC) 219
* IRPC (art. 36 n21 a) do CIRPC) 220
“ * Impostos e encargos de responsabilidade de outrém ( art. 36 n21 b) do CIRPC) 221
& * Muitas, coimas, juros compensatorios e demais encargos pela pratica de infraccdes (art. 36 n21 ¢) 222
g * Indeminizagdes por eventos segurdveis (art. 36 n21 d) do CIRPC) 223
= * 50% das ajudas de custos e compensagio pela utilizagdo de viat. do trabalhador (art, 36 n2le) 224
* BO% das despesas de representagdo (art. 36 n21 f) do CIRPC) 225
* Despesas confidenciais e/ou ndo documentadas (art. 36 n21 g) do CIRPC) 226
* Importancias devidas pelo aluguer e viaturas sem condutor (art. 36 n21 h) 227
* Combustiveis consumidos em excesso ou em viaturas que n3o se provem pertencerem & empresa (art. 36 n?1i) do 228

CIRPC)
* 50% dos encargos com viaturas ligeiras de passageiros (art. 36 n24 do CIRPC) 229
* Menos-valias contabilisticas (arts. 22 a) 37 e 38 do CIRPC) 230
* Mais-valias fiscais (arts, 20 h), 38 e 38 do CIRPC) 231
* Correcgdes nos casos de créditos de imposto (art. 53 n21 do CIRPC) 232
* Correcgdes relativas a exercicios anteriores (art. 18 n22 do CIRPC) 233
* Reposigdo de diferengas de cambios ndo tributadas (art. 20 n21 ¢) do CIRPC) 234
* Impostos Diferidos (art. 22 c) do CIRPC) 235
*Langamentos automaticos 236
*Quebras (Stock contamination Mona) 237
*Rendimentos ndo tributados em IRPS 238
*Artigos para oferta 239
Perdas extraordindrias 240
SOMA (2042 240) 241
* Reposicbes de provisdes tributadas  arts. 28 e 29 do CIRPC) 242
* Mais-valias contabilisticas (ARTS. 20 h), 37 e 38 do CIRPC) 243
* Menos-valias fiscais ( arts. 22 a), 37 e 38 do CIRPC) 244
* Restituicdo de impostos ndo dedutiveis e excesso da estimativa para impostos 245
* Dupla tributagdo econdmica de lucros distribuidos (art 40 do CIRPC) 246
* Actualizagdo de encargos de exploragdo silvicolas plurianuais (art 18 n2 6 do CIRPC) 247
*Actualizagdo da valorizagdo de produtos agricolas e de outros activos bioldgicos ndo enquadriveis no art. 18 n2 7do CIF 248
*Anulagdo do efeito do método da equivaléncia patrimonial (art 18 ne 8 do CIRPC) 245
= *Diferenca de cambios ndo realizadas 250
£ *Reposigdo de amortizagdes extraordindrias ( art 20 n2 2 b ) do CIRPC) 251
2 *Proveitos ou ganhos resultantes de operagdes de concentragio de actividades empresariais art. 20 n23 3 ) 252
o *Aumente de valor do mercado de activos tangiveis de investimentos ( art. 20 n2 3 b) do CIRPC 253
< *Variacdo do valor de mercado de activos e passivos financeiros quando ndo comprovével por refeéncia a uma bolsa dey 254
*Reposicdo das despesas presvistas no art.22 alineas K) e 1) do CIRPC ( art. 36-A n21 do CIRPC) 255
*Reposicdo de perdas estimadas em obras de cardcter plurianual ( art. 36 n® 1 m) do CIRPC) 256
*Beneficios fiscais 257
*Reposicdo de diferengas de cdmbios tributadas ( art. 22 ¢ ) do CIRPC 258
*Impostos diferidos (art. 20 n®3 d) do CIRPC 259
*Reposicdo de perdas com sinistros 260

SOMA (242 a 265) 266
PREJUIZOS PARA EFEITOS FISCAIS (se 266 >241) A transportar para o campo 269,289
e/ou 280 do quadro 9 267

Lucro Tributdvel ( se 241>266) A transportar para o campo 270,280 e/ou 290 do quadro 9 268

art. 48 Prejuizos fiscais
*doanon-1
* do ano n-2
*doanon-3
* doanon-4
*doanon-5

Total das dedugdes

PREJUIZO FISCAL

Beneficios Fiscais-Formagdo Profissional 269
LUCRO TRIBUTAVEL

art? 76 Taxa
32% 300
16% 301

400081263

116.617.144,18

0,00
0,00
116.617.144,18
0,00

0,00
0,00
0,00
1.178.699,61
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
57.600,00
0,00

0,00

0,00
20.650,00
0,00
103.200,00
73.892,40
0,00
32.529,24

0,00
2.787.338,97
645.000,00
0,00

0,00
98.191,28
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
455.542,93
0,00
122.109.788,61
0,00
845.000,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
244.792,04
71.029,770,90

72.119.562,94
0,00

49.990.225,67

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00
49.990.225,67

15.996.872,21



art? 79 Dedugdes

ne 2.a)
n? 2.b)
n? 2.c)
n? 2.d)
art2 82

art? 83
art2 91

* Dupla tributagdo econdmica de lucros distribuidos ( art. 64 do CIRPC )
* Dupla tributagdo internacional ( art. 65 do CIRPC )
* Beneficios fiscais ( art. 21, n2 2, al. C) do regulamento do CIRPC)
* Pagamento especial por conta ( art. 66 do CIRPC )
* dedugdo do anon
* dedugdo doano n-1
* dedugdo do ano n-2
* dedugdo do ano n-3

* Retengdo na fonte (art. 67 do CIRPC)
* Pagamentos por conta ( art. 70 do CIRPC )

Total das dedugdes

LR.P.C. A pagar
I.LR.P.C. A recuperar

Total A pagar
Total A recuperar

302

303
304
305
306

307
308
309
310
311
312
313
314
315

316
317
318
319
320

15.996.872,21

0,00
100.000,00
0,00
0,00
0,00
0,00

100.000,00

15.896.872,21

0,00
3.760.265,70

12.136.606,51

0,00

T 12.136.606,51

0,00
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

Em cumprimento das disposigdes legais e estatutarias, o Conselho Fiscal apreciou o
Relatério do Conselho de Direcgdo, o Balango e Contas e o Relatério dos Auditores
Independentes e, como resultado da andlise efectuada, é de opinido que estes
documentos espelham a situagdo econdmico-financeira da Mogambique, Companhia
de Seguros, SA, em 31 de Dezembro de 2020.

Assim, o Conselho Fiscal é de parecer que:

a. Sejam aprovados o Relatério, Balango, a Conta de Ganhos e Perdas e outros
documentos apresentados pelo Conselho de Administragéo;

b. Seja aprovada a proposta de aplicagdo do resultado do exercicio; e

¢. Seja louvado o Conselho de Administragdo pela criteriosa e empenhada gestao
e apreciada a dedicagdo e zelo dos colaboradores.

Maputo 28 de Maio de 2021

O Conselho Fiscal,

€ g

Prof. Doutor Teodoro de Andrade Waty
Presidente

Dr. Pedro André Silva de Sousa
Vogal




PARECER DO CONSELHO FISCAL

Em cumprimento das disposices legais e estatutarias, o Conselho Fiscal apreciou o
Relatério do Conselho de Direcgdo, o Balango e Contas e o Relatério dos Auditores
Independentes e, como resultado da andlise efectuada, é de opinifo que estes

documentos espelham a situagdo econémico-financeira da Mogambique, Companhia
de Seguros, SA, em 31 de Dezembro de 2020.

Assim, o Conselho Fiscal é de parecer que:

a. Sejam aprovados o Relatério, Balango, a Conta de Ganhos e Perdas e outros
documentos apresentados pelo Conselho de Administragéo;

b. Seja aprovada a proposta de aplicagdo do resultado do exercicio: e

c. Seja louvado o Conselho de Administrag3o pela criteriosa e empenhada gestio
& apreciada a dedicac&o e zelo dos colaboradores.

Maputo 28 de Maio de 2021

O Conselho Fiscal,
L e e /z
P
Prof. Doutor Teodoro de Andrade Waty
Presidente

André Silva de Sousa
Vogal

Dr. Claudio Jodo
Vogal
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- Caixa Postal 4318 Deloitte & Touche
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Management Consultants
Registration No: 5917
Rua dos Desportistas, 833

Predio JAT V-1 3 Andar

Tel: +258 21320955

Tel: +258 21430594

Tel: +258 20600100
contactdeloitte@deloitte.co.mz
www.deloitte.com

RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE

AOS ACCIONISTAS DA MCS — Mogambique Companhia de Seguros, S.A.

Opinidao

Auditdmos as demonstragdes financeiras da MCS — Mogambique Companhia de Seguros, S.A. (a “Sociedade”),
que compreendem o balango em 31 de Dezembro de 2020 (que evidencia um activo total de 902.600.962 Meticais
e um total de capital proprio de 187.341.167 Meticais, incluindo um resultado liquido de 100.865.064 Meticais), a
conta de ganhos e perdas, a demonstragdo do rendimento integral, a demonstragéo de variagdes de capital préprio
e a demonstragdo dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela data, e as notas anexas as demonstracdes
financeiras que incluem um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma apropriada, em todos os aspectos
materiais, a posigao financeira da MCS — Mogambique Companhia de Seguros, S.A., em 31 de Dezembro de
2020 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela data de acordo com as normas
emanadas pelo Instituto de Supervisdo de Seguros de Mogambique para o Sector de Seguros — Diploma Ministerial
ne. 222/2010, de 17 de Dezembro.

Bases para a Opinido

Realizamos a nossa auditoria de acordo com as Nommas Intemacionais de Auditoria (ISA). As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na secgdo Responsabilidades do Auditor pela
Auditoria das Demonstragbes Financeiras deste relatério. Somos independentes da Sociedade de acordo com os
requisitos éticos nos termos do c6digo de ética da Ordem dos Contabilistas e Auditores de Mogambique, o qual esta
em conformidade com o Cédigo de Etica promulgado pelo Ethics Standards Board for Accountants (IESBA), 6rgéo
da IFAC - International Federation of Accountants, e cumprimos as restantes responsabilidades éticas previstas
nesses requisitos.

Estamos convictos que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para proporcionar uma base
para a nossa opinido.

Enfase

Chamamos a ateng@o para a nota 2.1 das Notas as demonstragdes financeiras, a qual refere que em 31 de
Dezembro de 2020, os activos detidos pela Companhia afectos para representagéo das provisdes técnicas, revelam-
se insuficientes no montante de 99.637.444 Meticais. Contudo, tal como mencionado na referida nota, esta situagao
decorre do facto da Companhia ndo ter aplicado o valor ressarcido correspondente a um processo de sinistro dado
que o reembolso, no montante de 207 milhGes de Meticais, apenas ocorreu no dia 31 de Dezembro de 2020 cuja
aplicagdo ocorreu no inicio de 2021.

A nossa opinido ndo € modificada com respeito a esta matéria.

Outra Informagédo

A geréncia & responsavel pela outra informagao. A outra informagao compreende o relatério de gestao e a mensagem
do presidente, mas ndo inclui as demonstragdes financeiras e o relatério do auditor sobre as mesmas.

A nossa opinido sobre as demonstragdes financeiras ndo cobre a outra informacgdo e ndo expressamos qualquer
tipo de garantia de fiabilidade sobre essa outra informagao.

No ambito da auditoria das demonstragdes financeiras, a nossa responsabilidade é fazer uma leitura da outra
informacdo e, em consequéncia, considerar se essa outra informagdo & materialmente inconsistente com as
demonstragdes financeiras, com o conhecimento que obtivemos durante a auditoria ou se aparenta estar
materialmente distorcida. Se, com base no trabalho efectuado, concluirmos que existe uma distorgdo material nesta
outra informagéo, exige-se que relatemos sobre esse facto. Nao temos nada a relatar a este respeito.

-~
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Responsabilidades da Geréncia e do Conselho de Administragdo pelas Demonstragdes Financeiras

A geréncia é responsavel pela preparag@o e apresentagdo apropriadas das demonstragdes financeiras de acordo
com as com as normas emanadas pelo Instituto de Supervisdo de Seguros de Mogambique, e pelo controlo intemo
que ela determine ser necessario para permitir a preparagdo de demonstragdes financeiras isentas de distorgdo
material devido a fraude ou erro.

Quando prepara demonstragbes financeiras, a geréncia € responsavel por avaliar a capacidade de se manter em
continuidade, divulgando, quando aplicavel, as matérias relativas a continuidade e usando o pressuposto da
continuidade a menos que a geréncia tenha a intengdo de liquidar a Instituigdo ou cessar as operagdes, ou ndo
tenha alternativa realista sendo fazé-lo.

O Conselho de Administragao é responsavel pela supervisdo do processo de relato financeiro da Instituigdo.
Responsabilidades do Auditor pela Auditoria das Demonstragdes Financeiras

Os nossos objectivos consistem em obter seguranga razoavel sobre se as demonstragdes financeiras como um todo
estdo isentas de distorgdo material, devido a fraude ou a erro, e em emitir um relatério onde conste a nossa opinido.
Seguranga razodvel é um nivel elevado de seguranga mas nao € uma garantia de que uma auditoria executada de
acordo com as ISA detectara sempre uma distorcdo material quando exista. As distorgdes podem ter origem em
fraude ou erro e sdo considerados materiais se, isolados ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que
influenciem decisdes econdémicas dos utilizadores tomadas na base dessas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos ceticismo
profissional durante a auditoria e, também:

» |dentificamos e avaliamos os riscos de distorgao material das demonstragoes financeiras, devido a fraude ou a
erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos, e obtemos prova de
auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de ndo
detetar uma distorgdo material devido a fraude é maior do que o risco para uma distorgdo devido a erro dado que
a fraude pode envolver conluio, falsificagdo, omissdes intencionais, falsas declaragdes ou sobreposigdo ao
controlo intemo.

e Obtemos uma compreensdo do controlo intemo relevante para a auditoria com o objetivo de conceber
procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas n3o para expressar uma opinido
sobre a eficacia do controlo interno da Sociedade.

* Avaliamos a adequagao das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas contabilisticas e
respetivas divulgagoes feitas pela geréncia.

+ Concluimos sobre a apropriacdo do uso, pela geréncia, do pressuposto da continuidade e, com base na prova
de auditoria obtida, se existe uma incerteza material relacionada com acontecimentos ou condigbes que possam
pbr em divida a capacidade da entidade em continuar as suas operagdes. Se concluirmos que existe uma
incerteza material, devemos chamar a atengio no nosso relatorio para as divulgagdes relacionadas incluidas nas
demonstragdes financeiras ou, caso essas divulgagdes nao sejam adequadas, modificar a nossa opinido. As
nossas conclusdes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso relatério. Porém, futuros
acontecimentos ou condigdes podem provocar que a entidade descontinue as operagdes.

« Avaliamos a apresentagao, estrutura e contetdo global das demonstra¢des financeiras, incluindo as divulgagdes,
e se essas demonstragdes financeiras representam as transagdes e acontecimentos subjacentes de forma a
atingir uma apresentagéo apropriada.

Comunicamos com o Conselho de Administragdo, entre outros assuntos, o d&mbito e o calendario planeado da
auditoria, e as matérias relevantes de auditoria incluindo qualquer deficiéncia de controlo interno identificada durante
a auditoria.

Deloitte & Touche (Mogambique), Limitada

Sociedade de Auditores Certificados n® 09/SAC/OCAM/2014
Representada por:

Zacaria Fakir

Partner

Auditor Certificado n® 16/CA/OCAM/2012

Maputo, 28 de Maio de 2021




